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Inleiding
Het college van B&W heeft eind 2004 opdracht gegeven tot het opstellen van een “nota Werk”. 
Aanleiding hiervoor is onder andere de actualisatie van de Visie Arnhem 2015 die in de tweede helft van 2004 heeft plaatsgevonden en die heeft geleid tot de Tussenbalans Arnhem 2015. Eén van de thema’s in de Tussenbalans is ‘participatie en werk'. Hierover hebben twee enthousiasmerende stadsgesprekken plaatsgevonden met partners uit de stad, deskundigen en sleutelpersonen uit de diensten en politiek. Deze gesprekken hebben ertoe geleid dat belangrijke spelers intern en extern die tot dan toe nog maar aarzelend met elkaar samenwerkten bereid waren om met elkaar het thema ‘werk’ verder uit te werken en alvast een deel van de uitvoering ter hand te nemen. 
Daarnaast heeft D66 bij de begrotingsbehandelingen in de gemeenteraad van oktober 2004 een motie ingediend: er moet meer focus zijn op het stimuleren van werkgelegenheid. Hierbij dient aandacht te zijn voor het verbeteren van de acquisitiekracht, het verbreden kennis voor binnenhalen subsidies van werkstimuleringsprojecten vanuit Europa (ESF e.d.), het vergemakkelijken van het starten van een onderneming e.d.. De motie is breed aangenomen in gemeenteraad van oktober 2004.
De “nota Werk” dient:

· een overzicht te geven van de stand van zaken van projecten gericht op het creëren van werk;

· inzicht te bieden in problemen op dit vlak;

· concrete voorstellen op te leveren voor het verbeteren van deze problemen;

· een discussie te starten over nieuwe initiatieven betreffende werkgelegenheid.

Het college van B&W heeft besloten om de “nota Werk” niet op te stellen in de vorm van een beleids-nota. Beleid gericht op het stimuleren van de werkgelegenheid is immers al ruimschoots voorhanden op sectoraal gebied, zoals de Kadernota Economisch Beleid 2003-2006 en het Meerjaren beleidsplan voor de uitvoering van de Wet Werk en Bijstand. Qua reikwijdte is gekozen voor een concreet actieplan waarin alleen de ‘plus’ op de werkzaamheden die uit de sectorale nota’s voortvloeien wordt opgenomen. Het actieplan moet dus niet worden gezien als nieuw beleid, maar – via de ontwikkeling en afstemming van acties – meer als versterkend ten opzichte van bestaand beleid. Het plan richt zich in eerste instantie dan ook op de korte en middellange termijn. Daarbij dient aangetekend dat het plan niet statisch maar juist flexibel is, hetgeen inhoudt dat er indien nodig voortdurend acties aan het plan kunnen worden toegevoegd. 

Leeswijzer

Het Actieplan Werk: Arnhem maakt werk van werk! valt uiteen in de delen A en B. Deel A leidt – na een uiteenzetting van de probleem- en doelstelling van de nota (1.) en bespiegelingen op de arbeidsmarkt (2.) – direct naar het actieplan (3.) en de organisatie (4.). In Deel B treft u de achtergronden aan die ter grondslag liggen aan de totstandkoming van het actieplan. Hierbij wordt ingegaan op het kader (5.), de stand van de Arnhemse arbeidsmarkt (6.) en volgt een overzicht van de inspanningen die de gemeente momenteel al allemaal levert gericht op het stimuleren van de werkgelegenheid en het aan het werk helpen van mensen (7.).
Deel A

1. Probleem- en doelstelling







5
a. Probleemstelling







5
b. Doelstelling








5
2. Bespiegelingen arbeidsmarkt 






6
a. Bespiegelingen








6
b. Arbeidsmarktmodel







8
3. Actieplan Werk








10
4. Organisatie









18
1. Probleem- en doelstelling

1.1. Probleemstelling

De groei van de Arnhemse economie en werkgelegenheid is – evenals in de rest van Nederland – in de afgelopen jaren afgenomen en de werkloosheid is toegenomen. Het tij begint nu gelukkig weer deels te keren. De werkgelegenheid is in Arnhem is in de periode 2003-2004 nagenoeg gelijk gebleven. In 2003 werkten er 92.986 mensen bij bedrijven en instellingen in Arnhem. In 2004 zijn dit er 93.012. Arnhem doet het daarmee iets beter dan het landelijk gemiddelde waar de werkgelegen-heid in 2004 is gedaald. Ten opzichte van de provincie Gelderland doet Arnhem het iets slechter. Overigens kent Arnhem relatief veel banen ten opzichte van de omvang van de beroepsbevolking. Uit de Atlas voor Gemeenten 2005 blijkt dat Arnhem van de 50 grootste gemeenten een 9e positie op dit lijstje inneemt.

Wat de werkloosheid betreft is deze ontwikkeling nog niet waar te nemen. Er zijn in 2004 bijna 11.000 werkzoekenden in Arnhem, waarvan ruim 7.000 met een uitkering in het kader van de Wet Werk en Bijstand. Arnhem neemt op het gebied van werkloosheid een 46ste positie in op het lijstje van de 50 grootste gemeenten (Atlas voor Gemeenten 2005). Daarnaast blijven vraag en aanbod op de arbeidsmarkt steeds meer uit elkaar lopen: er is sprake van een structurele mismatch. 

Ook bij nieuwe toetreders op de arbeidsmarkt, zoals schoolverlaters, spelen de nodige problemen. Steeds meer jongeren verlaten de school voortijdig en zonder goede startkwalificatie voor de arbeidsmarkt. 
Verder nopen de toekomstige ontwikkelingen op de arbeidsmarkt tot actie. Zowel de aanbod- als de vraagzijde veranderen onder invloed van demografische en economische ontwikkelingen. De arbeids-markt in Gelderland krijgt op middellange termijn te maken met drie hoofdknelpunten: een vergrijzing van het personeelsbestand, een tekort aan arbeidsplaatsen op de langere termijn en kwalitatieve discrepanties. Een drietal zaken is op termijn essentieel bij het oplossen van de knelpunten: het verhogen van het arbeidsaanbod door het verhogen van de participatie (zoals vrouwen, allochtonen, ouderen, laagopgeleiden en parttimers), een toename van de arbeidsproductiviteit en scholing (een leven lang leren). Er dient – om problemen in de toekomst te voorkomen – nu al inzet te worden gepleegd op deze drie zaken. Dit is echter een aangelegenheid die hoofdzakelijk speelt op nationale schaal.
De arbeidsmarkt speelt zich daarnaast af op het regionale schaalniveau, d.w.z. Arnhem en directe buurgemeenten. Een groot deel van de Arnhemmers is immers werkzaam in buurgemeenten en vice versa. Daarnaast is de opbouw van de werkgelegenheidsstructuur van Arnhem en de regio redelijk complementair aan elkaar. Arnhem is sterk in de dienstensector (profit en non-profit), handel en horeca; de regio is sterker in de industrie en logistiek. Arnhemse werkzoekenden met een lage opleiding kunnen derhalve prima aan de slag als chauffeur bij een logistiek bedrijf in de regio of als schoonmaker bij een grote dienstverlener in de stad. 

De Centra voor Werk en Inkomen (CWI) werken al (beperkt) op regionale schaal, evenals de Regionale Opleidings Centra (roc) die het beroepsonderwijs verzorgen. Een ontwikkeling die de komende jaren alleen maar versterkt zal worden.
Het stimuleren van de arbeidsmarkt, waaronder het verkleinen van de afstand tussen vraag en aanbod en het vergroten van de arbeidsparticipatie, kan op verschillende manieren:

1. Voorwaarden voor het bedrijfsleven en het scheppen van werkgelegenheid gunstig(er) maken;

2. Werkgelegenheid aantrekken (die past bij de beroepsbevolking);
3. Beroepsbevolking aantrekken (die past bij de werkgelegenheid);
4. Bestaande discrepanties verhelpen (o.a. door (bij)scholing (potentiële) beroepsbevolking en maatregelen ter bevordering van de uitstroom uit de uitkering en beperking van de instroom).

Deze aspecten komen allemaal aan bod. 

1.2. Doelstelling

Doelstelling van dit actieplan is om een “mix” van acties te ontwikkelen gericht op stimulerende, vernieuwende en creatieve manieren om mensen aan het werk te helpen en de werkgelegenheid te vergroten. De gemeente vervult hierbij de rol van regisseur en betrekt andere partners bij deze opgave. Daarnaast is de gemeente trekker van projecten en stimulator en/of facilitator van nieuwe initiatieven. 

Hierbij worden een drietal kanttekeningen geplaatst:

1. De marges en beïnvloedingsmogelijkheden van de gemeente op het gebied van werk zijn beperkt. Immers, dit richt zich op:

a. het scheppen van voorwaarden voor een goed ondernemingsklimaat zoals het bieden van voldoende ruimte voor bedrijven en een goede gemeentelijke dienstverlening voor ondernemers;
b. het vergroten van de omloopsnelheid van de klanten van de dienst InwonersZaken met een uitkering in het kader van de Wet Werk en Bijstand (Wwb) en het beperken van het instroom van die klanten aan de voorkant;
c. het voorkomen van voortijdig schoolverlaten zodat jongeren een startkwalificatie op de arbeidsmarkt behalen. 
De gemeente blijft hierbij deels afhankelijk van andere partners, zoals werkgevers, uitkeringsinstanties (zoals CWI’en en UWV) en onderwijsinstellingen
2. Bij de totstandkoming van de nota is nagegaan binnen het netwerk van de grote steden (G31) hoe andere steden met voornoemde thematiek omgaan en welke maatregelen zij daarbij hebben ontwikkeld. Daarbij is enerzijds gebleken dat Arnhem op dit gebied al behoorlijk aan de weg timmert en anderzijds dat er amper pasklare concepten zijn die overgenomen kunnen worden. Het blijft een kwestie van maatwerk die afhankelijk is van de lokale (en regionale) situatie en de samenwerking met diverse partners. 

3. Het zal moeilijk zijn om de invloed van de maatregelen op de werkgelegenheid en/of werkloosheid te kwantificeren. Een groot deel van de maatregelen zal zich namelijk richten op een andere (lees: betere of efficiëntere) aanpak c.q. werkwijze. Daar waar mogelijk zullen de effecten van de maatregelen echter worden gekwantificeerd.

De gemeente zal zich echter tot het uiterste inspannen om bovengenoemde doelstelling te bereiken.

2. Bespiegelingen arbeidsmarkt

Arnhem is actief op het gebied van het stimuleren van de werkgelegenheid en het aan het werk helpen van mensen (zie Deel B). Toch is het goed om te bezien of de dingen die gedaan worden wel goed gebeuren, of zaken anders moeten worden gedaan en op welke extra zaken er nog opgepakt kunnen worden. Hieronder volgen – als opmaat naar het actieplan – enkele bespiegelingen over de arbeidsmarkt. Deze monden uit in een arbeidsmarktmodel.

2.1. Bespiegelingen

Aantrekken werkgelegenheid
Vanuit het economisch beleid wordt m.n. gewerkt aan scheppen van voorwaarden voor het bestaande en nieuwe bedrijfsleven (een goed ondernemingsklimaat) en het stimuleren van bepaalde bedrijfssectoren. Moeten hierbij echter andere accenten worden gelegd of kunnen bepaalde zaken beter? Moet er bijvoorbeeld bij het aantrekken van werkgelegenheid niet meer rekening worden gehouden met de samenstelling van de Arnhemse beroepsbevolking, waaronder de mensen met een uitkering en een (zeer) lage opleiding? Op dit moment is de gemeente in overleg met de provincie en Oost NV om het acquisitiebeleid, dat bij de laatste partij ter uitvoering is neergelegd, verder vorm te geven en intensiveren. Daarnaast wordt een actief en uitnodigend vestigingsbeleid voor bedrijven gevoerd. Voornoemde vraagstukken worden hierin meegenomen.

Heeft de gemeente überhaupt veel invloed op het aantrekken van bedrijven? De marges voor de gemeente zijn hierin zeer smal. Uit onderzoek in opdracht van het ministerie van Economische Zaken blijkt dat de aanwezigheid van voldoende ruimte voor de huidige bedrijfsactiviteiten en voor toekomstige groeimogelijkheden de belangrijkste pull-factor is van verhuisde bedrijven (27,5%). Op de tweede en derde plaats staan marktligging (13,7%) en bereikbaarheid (10,6%). Medewerking van de overheid (in het algemeen, door middel van vestigingssubsidies of in haar vergunningenbeleid) wordt slechts in geringe mate (1%) genoemd als pull-factor. Verschillen in bedrijfsactiviteiten van verhuisde bedrijven (industrie, logistiek, diensten) leiden niet of nauwelijks tot verschillen in redenen waarom gekozen is voor de huidige vestigingsplaats. Toch blijft het zo dat door een goed acquisitiebeleid en een gastvrije houding bedrijven net dat extra duwtje gegeven kan worden om te kiezen voor een bepaalde vestigingsplaats.
Laaggeschoold versus hooggeschoold werk
De discussie over het inzetten op laag- of hooggeschoold werk is nadrukkelijk in het kader van de Tussenbalans Arnhem 2015 gevoerd. Dit mede in het licht van de mismatch op de arbeidsmarkt. In het kader van de versterking van de attractieve stad is besloten om m.n. in te zetten op het creëren van werkgelegenheid aan de bovenkant van de arbeidsmarkt (dienstverlening, creatieve sector e.d.). Deze werkgelegenheid leidt vervolgens in het kielzog ook tot werkgelegenheid voor mensen met een lagere opleiding. Daarnaast zullen in het kader van participatie en werk echter ook de mogelijkheden worden bekeken om in te zetten op het uitbreiden van laaggeschoold werk. Een veelgehoord geluid is dan: moet Arnhem geen (maak)industrie aantrekken, want daarin zit veel laaggeschoold werk? Uit het rapport ‘RAMING, De Gelderse arbeidsmarkt tot 2008’ blijkt in de industriële sector – afhankelijk van de bedrijfstak kan dit variëren – inderdaad ruim 40% laag-geschoold werk te zijn (d.w.z. een opleiding t/m vmbo-niveau). Echter ook in andere bedrijfssectoren is sprake van laaggeschoold werk, in de sectoren transport en communicatie (45%), bouw en onroerend goed (42%) en handel en reparatie (41%) is zelfs meer danwel evenveel laaggeschoold werk te vinden. Maar ook in de horeca en zakelijke dienstverlening (26%) en in mindere mate in het bank- en verzekeringswezen (16%), kwartaire diensten (13%) en overheid en onderwijs (13%) is laaggeschoold werk te vinden. 

Wordt gekeken naar de Arnhemse sectorstructuur (zie deel B) dan blijkt dat Arnhem sterk is in de sectoren zakelijke en financiële dienstverlening, overheid en onderwijs, zorg, handel en horeca (w.o. toerisme). Hierin zitten dus volop kansen voor laaggeschoold werk en het betreft sectoren die de komende tijd door plannen als Rijnboog en Centrum Zuid (dienstverlening, handel, horeca), maar ook door ontwikkelingen als de toenemende vergrijzing (zorg) ook nog fors zullen groeien. Tevens volgt in het kielzog van deze sectoren veel werk voor laagopgeleiden: zoals catering, schoonmaak, persoon-lijke dienstverlening en andere facilitaire diensten. 
Een deel van de Arnhemse laagopgeleiden kan daarnaast natuurlijk prima aan het werk bij bedrijven in de regio, waar de industriële en transportsector sterker vertegenwoordigd is. Hiervoor is o.a. samenwerking op het gebied van de ontwikkeling van bedrijventerreinen in het Industrieschap Arnhem-Liemers bedoeld. 
Kanttekeningen die hierbij kunnen worden geplaatst zijn dat opleidingsniveau niet de enige graadmeter is om mensen aan het werk te helpen. Ook sociale en andere vaardigheden spelen hierbij een grote rol. Een groot deel van het Wwb-bestand beschikt, naast een goed opleidingsniveau, nauwelijks over deze vaardigheden. Daarnaast blijkt dat er steeds minder werk komt dat totaal ongeschoold is. Ook een portier moet een computer kunnen bedienen. Voor ongeschoold werk dat blijft bestaan, wordt de concurrentie uit Oost Europa bovendien steeds heftiger.
Lage loonlanden

Een andere vraag die opkomt is of niet steeds meer bedrijvigheid (m.n. uit de industrie) naar lage loonlanden vertrekt? Hierover zijn de meningen wat verdeeld. Sommige onderzoekers geven aan dat de grote klappen in de industrie al in de jaren tachtig en negentig zijn gevallen. En het werk wat er nu nog is kan niet makkelijk worden verplaatst. Anderen zijn van mening dat tegenwoordig niet alleen (laaggeschoold) industrieel werk naar het buitenland verdwijnt, maar ook administratief werk en hooggeschoolde productie zoals in de ICT-sector. Weer anderen geven aan dat alleen bepaalde typen werkgelegenheid verplaatst kan worden. Het afwassen in de keuken van een ziekenhuis of het opmaken van bedden in een hotel kan echt niet worden geëxporteerd naar China. 

Uit het rapport ‘Visie op verplaatsing’ dat het ministerie van Economische Zaken begin 2005 heeft uitgebracht blijkt dat de verplaatsing van bedrijfsactiviteiten goed is voor de Nederlandse economie. Het levert consumenten voordelen op in de vorm van lagere prijzen en het heeft nauwelijks invloed op de werkgelegenheid. Het aantal bedrijven dat bedrijfsactiviteiten verplaatst neemt weliswaar toe, maar er is geen sprake van massale verplaatsing van bedrijfsactiviteiten naar lage loonlanden. Het overgrote deel van de bedrijven (84%) in sectoren die hiervoor in aanmerking komen, houdt zich niet bezig met verplaatsing van bedrijfsactiviteiten naar het buitenland. Het onderzoek schat dat er jaarlijks netto 9.000 banen door bedrijfsverplaatsingen uit Nederland verdwijnen. Dit is ongeveer 1,5% van het banenverlies in de afgelopen jaren.

Ook uit de ERBO-enquête 2004 van de Kamer van Koophandel voor Centraal Gelderland blijkt dat 
slechts 1,4% van de bedrijven in Centraal Gelderland één of meerdere bedrijfsonderdelen naar het buitenland verplaatst. Dit zijn met name bedrijven uit de industrie (5,2%), die bedrijfsonderdelen hebben verplaatst. In andere sectoren komt verplaatsing naar het buitenland slechts marginaal (tussen 0,8% en 1,5%) voor. Het gaat daarbij hoofdzakelijk om de productie-eenheden en de ondersteunende diensten van deze bedrijven. De belangrijkste nieuwe vestigingslanden van deze bedirjfsonderdelen waren Oost-Europese landen (43%), andere West-Europese landen, hoofdzakelijk Duitsland en België (36%) en het Verre Oosten.

Wanneer het gaat om de komende 5 jaar dan is 1,3% van de bedrijven in Centraal Gelderland van plan om (delen van) het bedrijf te verplaatsen naar het buitenland. 

(Bij)scholing werkenden

Daarnaast speelt natuurlijk scholing en bijscholing van de (potentiële) beroepsbevolking een belangrijke rol. Zijn hier nog aanvullende maatregelen te bedenken? Scholing van de beroeps-bevolking is allereerst een verantwoordelijkheid van de werkgevers zelf. Voortdurende scholing en kennisverbreding van de beroepsbevolking stimuleert het behoud en de groei van de werkgelegenheid en laat de arbeidsmarkt soepeler laat functioneren door continue her-, bij- en omscholing van werknemers. Hiermee wordt dus een bijdrage geleverd aan het gemeentelijk economisch en werkgelegenheidsbeleid. Het is derhalve nuttig om te bekijken op welke wijze de scholing van de beroepsbevolking vanuit de gemeente kan worden gestimuleerd.

Onderwijs-arbeidsmarkt

En de afstemming van onderwijs en arbeidsmarkt. Is er een intensievere samenwerking mogelijk tussen onderwijsinstellingen en het bedrijfsleven? Er wordt in de regio reeds structureel samen-gewerkt tussen beide partijen. Het Regionaal Overleg Bedrijfsleven Onderwijs (ROBO) in de metaalsector is hiervan een voorbeeld. Aan dit overleg wordt deelgenomen door het georganiseerd bedrijfsleven, individuele bedrijven en onderwijsaanbieders. Er wordt aan gewerkt om dit te verbreden naar alle sectoren. Daarnaast wordt nagedacht over de ontwikkeling van nieuwe onderwijsconcepten, waarbij praktijk en leren zoveel mogelijk gelijk optrekken. Ook op het gebied van zorg&welzijn bestaat een dergelijke samenwerking tussen onderwijs en zorginstellingen in de Sectorkamer Zorg&welzijn.
Instrumenten reïntegratie werkzoekenden

Zijn de instrumenten gericht op het bevorderen van de reïntegratie van werkzoekenden wel de goede goede instrumenten? Sluit de service van de gemeente aan op de behoefte van werkgevers? Welke verwachtingen zijn er t.a.v. de gemeentelijke coördinatie? Er zijn vanuit de gemeente tal van instrumenten ontwikkeld gericht op de reïntegratie van werkzoekenden. Deze passeren in Deel B. de revu. Over deze (en nieuwe) instrumenten wordt regelmatig van gedachten gewisseld met werkgevers, CWI ‘s, roc’s en andere partners. Ideëen zijn en worden verder uitgewerkt.
Maatschappelijk nuttige activiteiten

Wat moet er gebeuren met de toch forse groep klanten uit het Wwb-bestand waarbij het accent in de gemeentelijke dienstverlening niet meer ligt op reïntegratie, maar op inkomensondersteuning (zie Deel B.)? Deze groep kan, voor zover mogelijk, worden gestimuleerd tot het doen van maatschappelijk nuttige activiteiten bv. op het terrein van sport, verenigingswerk en vrijwilligerswerk. Hiermee wordt het gevoel van eigenwaarde versterkt en kan men een nuttige en waardevolle bijdrage leveren aan de maatschappij. Dit vraagstuk zal opgepakt worden binnen de kader van het participatiebeleid en valt derhalve buiten de kaders van dit actieplan.

Aantrekken beroepsbevolking

En zou er om de discrepantie op de arbeidsmarkt te verlichten niet meer aandacht moeten zijn op het aantrekken van beroepsbevolking die past bij de werkgelegenheid. Een goed woon- en leefklimaat voor deze mensen is dan een belangrijke randvoorwaarde. Zijn hier nog aanvullende acties nodig? Op dit moment wordt vanuit ander beleidsterreinen volop gewerkt aan verbetering van het woon-en leefklimaat van Arnhem. Denk aan de in 2004 vastgestelde Woonvisie (meer bouwen voor de hogere inkomens) of aan de accenten die voortvloeien uit de Tussenbalans Arnhem 2015. Het is niet nodig om in het kader van dit actieplan nog aanvullende acties te ontwikkelen.

2.2. Arbeidsmarktmodel
In het onderstaande model wordt – op basis van voorgaande bespiegelingen – schematisch

weergegeven waarop de acties gericht op het stimuleren van werkgelegenheid en het aan het werk 
helpen van mensen zich moeten richten. Hierbij wordt een onderscheid gemaakt naar het aanbod van (potentiële) werknemers waarvoor onderwijsinstellingen, gemeente, CWI’s en andere uitkerings-instanties verantwoordelijk zijn én de vraag naar werknemers die komt vanuit bedrijven en instellingen en maatschappelijke organisaties. 

Onderwijsinstellingen richten zich op het verminderen van de uitval van leerlingen (i.s.m. de gemeente), het vergroten van startkwalificaties van leerlingen op de arbeidsmarkt, de promotie van sectoren waarnaar een grote vraag is vanuit het bedrijfsleven (bijvoorbeeld de techniek) en de ontwikkeling van nieuwe onderwijsconcepten in samenwerking met het bedrijfsleven.

Gemeente, CWI’s en andere uitkeringsinstanties zijn verantwoordelijk voor de ontwikkeling van stimuleringsregelingen om mensen met een uitkering aan het werk te helpen (zoals het verstrekken van loonkostensubsidies voor Wwb-klanten aan het bedrijfsleven), maar ook voor de bijscholing van mensen, de bemiddeling naar werk en serviceverlening naar het bedrijfsleven. Daarnaast worden mensen die een uitkering aanvragen ook steeds meer verplicht om hiervoor werkzaamheden te verrichten, zoals ‘Direct Werk’. 
Vanuit bedrijven en instellingen komt de vraag naar werknemers. Voor het goed functioneren van de arbeidsmarkt zijn zij echter ook verantwoordelijk voor de voortdurende (bij)scholing van hun personeel en – met het oog op de toekomst – het beschikbaar stellen van werkervaringsplekken en leer-/werkplekken voor jongeren en werkzoekenden. Met name op het laatste gebied zijn de nodige knelpunten te constateren. Aspecten die daarnaast van belang zijn om een vraag naar werknemers te genereren, die bovendien ook aansluit op het beschikbare aanbod, zijn een gerichte acquisitie van bedrijven en een actief grondbeleid. Hierbij ligt een belangrijke taak op het bordje van de gemeente.

Tot slot de maatschappelijke organisaties. Deze zijn verantwoordelijk voor het organiseren van maatschappelijk nuttige en waardevolle activiteiten voor die mensen die om wat voor reden dan ook buiten het reguliere arbeidsproces vallen.

Figuur 2.1. Arbeidsmarktmodel
	Aanbod van (potentiële) werknemers
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3. Actieplan Werk
Hieronder volgen 11 acties gericht op het vergroten van de werkgelegenheid en het aan het werk helpen van mensen oftwel het beter functioneren van de arbeidsmarkt. Hierbij zijn de volgende kanttekeningen van belang:

· Een groot deel van deze acties richt zich op een andere (lees: betere of efficiëntere) aanpak c.q. werkwijze. De invloed van deze acties op de werkgelegenheid en/of werkloosheid is moeilijk te kwantificeren. Bij een aantal acties is dit wel het geval en zal dit dan ook – zo mogelijk – worden aangegeven. 

· De termijn waarop de acties worden uitgevoerd verschillend. Bepaalde maatregelen kunnen direct worden opgepakt of zijn al gestart. Andere maatregelen vergen een langere adem of vormen een continu proces. 

· De meeste acties worden uitgevoerd door partnerschappen van de gemeente en andere organisaties zoals CWI’s, roc’s, bedrijfsleven, e.d.. De regie ligt bij veel acties bij de gemeente. Bij de aantal acties of onderdelen van acties ligt die echter bij andere partijen.

· Het actieplan is niet statisch maar juist flexibel. Dit houdt in dat er indien nodig voortdurend acties aan het plan kunnen worden toegevoegd. 

In tabel 7.1. is schematisch weergegeven wie bij welke actie de regie voert, welke andere partijen bij de actie betrokken zijn, wanneer de uitvoering van de actie van start gaat, wat de beoogde output is en hoe de financiering is geregeld. Nog niet elke actie is op dit moment even ver uitgewerkt. Dit zal met de uitvoering van het actieplan voor elke actie nader gebeuren. De projectgroep Werk (zie 4. organisatie) voert hierbij de regie.

De 11 acties zijn gegroepeerd naar 4 thema’s, te weten ‘Aan het werk’, ‘Verbeteren dienstverlening aan werkgevers’, ‘Stimulering (bij)scholing’ en ‘Versterking ondernemingsklimaat’.

A.   Aan het Werk

1. Aanbodgerichte projecten: stimulans aanpak jeugdwerkloosheid
Een voorbeeld van een aanbodgericht project is het huidige samenwerkingsproject van de gemeente Arnhem met de Kamer van Koophandel, het CWI, het  roc Rijn IJssel, ondernemers-verenigingen en de Taskforce jeugdwerkloosheid, gericht op de plaatsing van (150 extra) jongeren in 2005. Dit is voortgekomen uit het Stadsgesprek Economie dat op 27 januari 2005 is gevoerd met als thema arbeidsmarkt.
Daarbij is de volgende taakverdeling overeengekomen. De gemeente voert hierbij de regie:

a. De dienst Inwonerszaken en het CWI maken een inventarisatie van geschikte jongeren, inclusief CV’s.

b. De Kamer van Koophandel en de Arnhemse ondernemersverenigingen inventariseren de personeelsbehoefte bij het bedrijfsleven.

c. Bemiddelaars van het CWI en de gemeente bezoeken de werkgevers en proberen met behulp van de vacature-informatie en de cv’s van de werkzoekende jongeren matches tot stand te brengen.

d. De overige jongeren worden door gemeente, CWI en roc Rijn IJssel voorbereid op (toekomstige) sollicitaties (o.a. door (bij)scholing) en een ontmoeting met werkgevers.

e. Er wordt door de betrokken partijen in het najaar van 2005 een ontmoetings- en matchingsbijeenkomst georganiseerd tussen jongeren en werkgevers.

f. Verdere ondersteuning, met name op het gebied van communicatie, advies en inzet van het netwerk, wordt geboden door de Taskforce jeugdwerkloosheid.

Er is een projectgroep voor de uitvoering ingesteld. Daarnaast wordt draagvlak gecreëerd door een promoteam, waarin gemeente, roc Rijn IJssel, CWI, Kamer van Koophandel en het bedrijfsleven zijn vertegenwoordigd. 
Van dit project moet een voorbeelduitwerking uitgaan naar andere (aanbod)gerichte projecten.
2. Instroomprojecten: Sprinkplank-project
Met werkgevers worden instroomprojecten – gericht op de instroom van mensen met een uitkering naar (betaald) werk – uitgevoerd, sectoraal gericht, zoals momenteel bijvoorbeeld bij het ‘Springplank-project’ van de Alysis-zorggroep. De Alysis-zorggroep is één van de initiatiefnemers voor de oprichting van een Sectorkamer Zorg&welzijn in het KAN-gebied. Hierbij zijn inmiddels circa 40 instellingen uit de zorg&welzijnssector aangesloten die samenwerken op o.a. het gebied van de afstemming van onderwijs en arbeidsmarkt. Het Springplank-project is door de initiatief-nemers als speerpunt van beleid benoemd. In de sectoren zorg en welzijn wordt een forse toename van de werkgelegenheid verwacht. Het project is derhalve van strategisch belang voor het gemeentelijk arbeidsmarktbeleid. 

De Alysis zorggroep en de dienst InwonersZaken bereiden het Springplank-project voor. Het is de bedoeling om Wwb-gerechtigden met een achterstandspositie op de arbeidsmarkt, zoals bijvoor-beeld allochtonen of jongeren, de kans te bieden om in te stromen in werk op hun eigen niveau. Een leer-/werkperiode van werkervaring gaat daarbij vooraf aan een regulier dienstverband bij één van de aangesloten zorginstellingen. De intentie is dat het project een structurele voorziening wordt die voorziet in de toekomstige personeelsbehoefte van deze instellingen. Deze willen daarmee tevens inhoud geven aan hun maatschappelijke verantwoordelijkheid. De gemeente draagt hierin bij met de werving en selectie van kandidaten en het inzetten van instrumenten als werken met behoud van uitkering en individuele plaatsingssubsidies. 

In het najaar van 2005 zal met een pilot van dit project worden gestart. Voor 15 Wwb-klanten wordt dan een baan in de zorg gezocht bij Alysis en één andere zorginstelling. Alysis stelt hiervoor een projectleider aan; het matchingsteam van de gemeentelijke dienst InwonersZaken verzorgt de werving en selectie van klanten tot 30 jaar en doet deels de jobcoaching van klanten gedurende het opleidingstraject. 

Het is de intentie van Alysis en Sectorkamer om op deze wijze duurzaam samen te werken met de gemeente Arnhem aan de instroom in de zorg. In de komende jaren is het doel om 100 Wwb-klanten in de zorgsector te laten instromen.
Daarnaast zal bevorderd worden dat de ervaringen met het (door te ontwikkelen) concept in de toekomst ook in andere groeisectoren toepassing gaat vinden.

Voor de financiering van het project wordt subsidie uit de Individuele Plaatsingsregeling ingezet die de gemeente hiervoor sinds 1 januari 2005 beschikbaar heeft. De subsidie is bedoeld voor werkgevers die bereid zijn om een Wwb-klant in dienst te nemen. Alysis kan daarvan o.a. de opleidings- en projectkosten betalen.

3. Werk met Werk maken 

Arnhem is een grote opdrachtgever van werk o.a. in de fysieke ruimte. Dit opdrachtgeverschap zal worden benut voor het maken van afspraken met opdrachtnemers ná de gunning van de opdracht dat zij hun steentje bijdragen aan de werkgelegenheid voor Arnhemse werkzoekenden. Dit kan onder andere door het beschikbaar stellen van vacatures en mogelijkheden tot het opdoen van werkervaring of door het aanbieden van leer-/werkplekken ten behoeve van het beroepsonderwijs. Afhankelijk van de discussie over het nieuwe inkoop- en aanbestedingsbeleid kan worden bekeken of in aansluiting hierop nog verdergaande afspraken met opdrachtnemers kunnen worden gemaakt. 

De gemeentelijke dienst InwonersZaken voert de regie, waarbij het de bedoeling is om dit qua uitvoering te koppelen aan het Werkgevers-servicepunt (zie actie 4.).
Dit betekent:

· In samenwerking met de dienst Stadsbeheer (en op termijn ook andere opdrachtgevende diensten) afspraken maken met de opdrachtnemers ná de gunning van de opdracht over aantallen vacatures, werkervaringsplekken en leer-/werkplekken;

· Daarvoor – in samenwerking CWI en op termijn UWV – geschikte arbeidskrachten leveren uit de groep bijstandgerechtigden; 

· Contact onderhouden met het roc Rijn IJssel dat geschikte leerlingen moet aanleveren voor de leer-/werkplekken;

· De gemaakte afspraken met opdrachtnemers contractueel vastleggen.

Op dit moment wordt er reeds op kleinschalig niveau afspraken gemaakt met een opdrachtnemer. Dit wordt uitgebreid. 

De financiering van de uitvoeringskosten is onderdeel van het Werkgevers-servicepunt (actie 4.)

B.   Verbeteren dienstverlening aan werkgevers

4. Werkgevers-servicepunt 
Om werkgevers niet onnodig te belasten op het terrein van de bemiddelingsmarkt neemt de gemeente het initiatief om op dit terrein tot coördinatie en afstemming te komen. Op dit ogenblik zijn er, naast de commerciële uitzendbureaus, verschillende intermediairs actief voor diverse specifieke doelgroepen aan vraag- en aanbodzijde van de arbeidsmarkt. Deze benaderen allemaal met hun eigen boodschap en taakstelling dezelfde werkgevers. Daarbij horen in ieder geval:

· CWI’s, met een groot pakket aan bemiddelingsdiensten voor werkgevers en werkzoekenden in het algemeen;

· Gemeenten die werkervaringsplekken, stagemogelijkheden en vacatures voor de eigen Wwb doelgroep acquireren en daarvoor loonkostensubsidies en andere arbeidsmarktinstrumenten kunnen inzetten; 

· Roc’s die stageplaatsen en leer- werkplekken zoeken en – zoals roc Rijn IJssel – trekker zijn van het regionale MKB-leerbanenplan
;

· Reïntegratiebedrijven die bemiddelen in opdracht van gemeenten en UWV. 

Daarnaast wordt ook de positie van Presikhaaf Bedrijven – die werkgevers benadert in verband met de detachering van hun werknemers – in dit kader bezien. 
Met het inrichten van een Werkgevers-servicepunt waarin alle voornoemde partijen worden verenigd kan aan dit verzoek van de werkgevers tegemoet worden gekomen. Zowel vanuit het CWI en de roc’s als vanuit andere betrokken organisaties, waaronder de reïntegratie-bedrijven, is al te kennen gegeven dat men graag tot samenwerking en coördinatie wil komen. De gemeente Arnhem neemt het initiatief tot de ontwikkeling van het servicepunt teneinde de efficiency en de effectiviteit van transacties op de regionale arbeidsmarkt te vergroten. Daartoe worden de volgende organisatorische maatregelen genomen om de gewenste coördinatie en doeltreffendheid te ontwikkelen:

· Er wordt een gezamenlijk team van acquisiteurs van de betrokken CWI’s, gemeenten en roc’s geformeerd, werkend vanuit één concept voor acquisitie van vacatures, stage- en werkervaringsmogelijkheden en leer-/ werkplekken;

· Er wordt een heldere structuur opgezet voor bedrijfscontactpersonen;

· Informatie over vacatures en beschikbaar arbeidsaanbod wordt ‘open en gedeeld’;

· De verschillende systemen ten behoeve van de matching van werkgevers en werkzoekenden worden gecombineerd; dit passend binnen de grenzen van de privacy-wetgeving;

· Bedrijfsbezoeken en andere vormen van werkgeversbenadering worden gecoördineerd;

· Er wordt een gezamenlijk beheerd en bemenst informatie- en adviespunt voor werkgevers, waarin opgenomen informatie over (loonkosten-)subsidies en andere arbeidsmarktinstrumen-ten, scholingsmogelijkheden en – indien nodig – een “spreekuur” voor economische zaken.

Deze diensten worden zoveel mogelijk onder één dak bijeen gebracht, waarbij het vanuit markttechnische overwegingen eventueel raadzaam kan blijken om op meer dan één lokatie het servicepakket aan te bieden. De eenheid binnen het dienstverleningsconcept, maar ook het serviceniveau dient daarbij dan echter wel voor alle lokaties op hetzelfde peil gewaarborgd te zijn.

Omdat de arbeidsmarkt niet bij gemeentegrenzen stopt, is een verdere ontwikkeling  naar de gewenste regionale schaal onvermijdelijk. Dit is al gedeeltelijk gerealiseerd door het bereik van de Arnhemse CWI’s, maar ook de werkgelegenheid in bijvoorbeeld De Liemers is voor Arnhem van belang.

De instelling van een Werkgevers-servicepunt vergt extra financiering voor m.n. de organisatie en coördinatie, promotie en huisvesting. Kosten voor het personeel van het bemiddelingsteams van het CWI, het matchingsteam van de dienst InwonersZaken en leer-/werkplek acquisiteurs van de roc’s worden door de partijen zelf gedragen. Een begroting moet nog verder met betrokken partijen worden uitgewerkt evenals de definitieve opzet en invulling van het Werkgevers-servicepunt. 
Voor de dekking van de extra kosten is (eind mei 2005) een subsidie-aanvraag ingediend bij ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid in het kader van de regeling Innovatie Projecten Wwb (IPW). Zonodig zal een aanvullend beroep worden gedaan op incidentele gelden voor de pilotperiode, waarbij uiteraard ook de mogelijkheden voor het verkrijgen van gelden uit subsidiestromen (w.o. GSB, GSO) in beeld zullen worden gebracht.
C.   Stimuleren (bij)scholing
5. Opheffen belemmeringen opleidingsroute jongeren
Gebleken is dat jongeren om velerlei rederen voortijdig de school verlaten zonder een startkwalificatie voor de arbeidsmarkt. De belemmeringen waardoor jongeren niet opnieuw in een opleidingsroute stappen zijn recent in kaart gebracht door het roc Rijn IJssel. In de periode mei 2004 t/m maart 2005 zijn er door het roc Rijn IJssel in het Jongerenloket 450 gesprekken gehouden. De belemmeringen blijken betrekking te hebben op de volgende onderwerpen:

· Leer-werkplek: het niet kunnen vinden van een beroepsbegeleidende leerplaats (BBL): 70 jongeren;

· Onderwijsorganisatie op het roc Rijn IJssel (te weinig instroommomenten, niet iedere opleiding kent een deeltijdvariant),

· Financieel (studiefinanciering is ontoereikend en ouders willen niet bijbetalen, het niet kunnen vinden van een bijbaantje, ongeacht het instroommoment moet het volledige lesgeld worden betaald);

· Instabiele situatie (psychisch, huisvesting),

· Zorgtaak (vijf dagen kinderopvang bij volledig dagonderwijs is te veel).

In de periode waarin de gesprekken zijn gevoerd, zijn 80 jongeren gestart met een opleiding. 70 jongeren zijn gestrand doordat er voor hen geen BBL-plaats is gevonden.

Het is van belang dat de signaleringsfunctie van het roc Rijn IJssel en Team Voortijdig Schoolverlaten – zijnde het in beeld brengen van de oorzaken waardoor jongeren met hun opleidingsroute stoppen – te intensiveren. Er moeten voortdurend acties worden uitgezet om deze belemmeringen weg te nemen. 
De aanpak is als volgt:

· De oorzaken waarom jongeren zonder startkwalificatie hun opleiding niet meer willen oppakken worden systematisch in beeld gebracht. Dit gebeurt door het roc Rijn IJssel en Team Voortijdig Schoolverlaten onder regie van de dienst Maatschappelijke Ontwikkeling. Hierbij wordt samengewerkt met De Lerende Regio Arnhem e.o..
· Er wordt onderzocht welke (subsidie)mogelijkheden er zijn om een plan te maken voor voldoende leer-/werkplekken. Trekker hiervan is het roc Rijn IJssel in samenwerking met het CWI en de gemeente. Het plan wordt gemaakt in overleg met ondernemers, Kamer van Koophandel en gemeente.

· Er komt een aanspreekpunt bij de dienst InwonersZaken voor mogelijke oplossingen van financiële belemmeringen.

· Het roc Rijn IJssel zorgt voor meer instroommomenten voor opleidingen gedurende het jaar.
De gemeente voert hierin de centrale regie. Dit betekent het betrekken van partijen als roc Rijn IJssel, bedrijfsleven, CWI en het maken van afspraken omtrent de uitvoering, uitgaande van de primaire verantwoordelijkheid van het onderwijs hierbij. Er wordt nog bekeken bij welke gemeentelijke dienst deze regietaak wordt neergelegd. 

6. Scholing van de beroepsbevolking: MKB-kennisregeling
Van belang voor de Arnhemse en regionale werkgelegenheid is de voortdurende scholing en kennisverbreding van de beroepsbevolking. Dit omdat:

· het behoud en de groei van de werkgelegenheid stimuleert;

· het de arbeidsmarkt soepeler laat functioneren door continue her-, bij- en omscholing van werknemers. Stimuleringsmaatregelen die de doorstroom bevorderen bieden kansen aan o.a. werklozen die kunnen instromen aan de onderkant van de arbeidsmarkt;

· het de employability van individuele werknemers vergroot.

Hiermee wordt dus een bijdrage geleverd aan het gemeentelijk economisch en werkgelegenheids-beleid. De gemeentelijke afdeling Economische Zaken heeft derhalve bekeken op welke wijze de scholing van de beroepsbevolking kan worden gestimuleerd.

Werkgevers kunnen voor de scholing van hun personeel gebruik maken van subsidie uit het Europees Sociaal Fonds (ESF). Uit onderzoek blijkt dat hiervan echter door het Midden en Klein Bedrijf (MKB) nauwelijk gebruik wordt gemaakt. En dit terwijl er miljoenen euro’s op de plank liggen. Gebrek aan kennis van de Europese regelgeving en de vrees voor bureaucratie zijn hieraan onder andere debet. De ontwikkeling van een MKB kennisregeling biedt hiervoor uitkomst en past prima binnen het gemeentelijk economisch beleid. Dit betreft een generieke regeling waaraan MKB-bedrijven (tot 250 werkzame personen) deel kunnen nemen en hun scholings-kosten voor 50% door Europa kunnen laten meefinancieren. Voordeel van de regeling is een korte, transparante en overzichtelijke procedure waardoor er voor een bedrijf minimale administratieve lasten zijn (en geen onnodige regelgeving). Er moeten drie stappen worden doorlopen. Een geïnteresseerd bedrijf neemt contact op met de uitvoerder van de regeling over de (on)mogelijkheden. Vervolgens vult de uitvoerder met het MKB-bedrijf het aanvraagformulier in. Na afloop van de opleiding/training dient het bedrijf de benodigde bescheiden in en volgt controle waarna uitbetaling volgt.

In overleg met Oost NV is het initiatief genomen om een dergelijke regeling voor het gehele werkgebied van Gelderland te ontwikkelen en uit te voeren. Het project wordt voor een periode van 3 jaar uitgevoerd (start na de zomer van 2005) en richt zich op 750 deelnemende bedrijven in Gelderland (waarvan naar verwachting ruim 100 in Arnhem). Voor het project komt naar verwachting circa 3 miljoen euro ESF-subsidie beschikbaar. De 3 miljoen euro cofinanciering is afkomstig van de deelnemende bedrijven. Voor de uitvoeringskosten van € 660.000 (circa € 1.000 per bedrijf) zal voor 50% een beroep gedaan op GSO-subsidie uit het zogenaamde ‘brede’ budget. De overige 50% wordt gefinancieerd door de afzonderlijke GSO-steden uit hun eigen GSO-budget. Oost NV is de uitvoerder.
ESF-subsidie kan maar door een beperkt aantal instanties worden aangevraagd. Dit betreffen o.a. gemeenten, O&O-fondsen, CWI, ministerie SWZ  e.d.. Er vindt derhalve nog discussie plaats over de aanvragersrol van dit project. Het meest voor de hand ligt de provincie Gelderland. De bevoegdheid om aan te vragen moet echter via minister worden gerealiseerd. Dit traject is in gang gezet. 

In incidentele gevallen zal de gemeente zich daarnaast – voor bedrijven die niet onder de regeling passen (omdat zij bv. meer dan 250 werkzame personen hebben) én geen gebruik kunnen maken van O&O-fondsen – inspannen om oplossingen te bedenken (zoals onder condities optreden als aanvrager voor ESF-subsidie voor het betreffende bedrijf).

Tot slot hebben zich ook enkele zorginstellingen bij de gemeente gemeld die ESF-subsidie willen aanvragen voor de scholing van hun personeel. Het Sectorfonds Zorg, dat dergelijke aanvragen in het verleden deed, is per 1 januari 2005 namelijk opgehouden te bestaan. Er wordt momenteel echter nagedacht over een alternatief. Deze ontwikkeling wordt nauwlettend gevolgd. Afhankelijk van de uitkomst ervan zal worden besloten of de gemeente voor (een cluster van) zorginstellingen ESF-aanvragen wil indienen.

7. Ontwikkeling van nieuwe onderwijsconcepten i.s.m. het bedrijfsleven
In het kader van “een leven lang leren” en “iedereen een startkwalificatie” worden er binnen het roc Rijn IJssel steeds meer arrangementen ontwikkeld waarmee het bedrijfsleven beter bediend kan worden. Deze arrangementen ontstaan door reguliere delen van verschillende opleidingen te koppelen tot nieuwe maatwerktrajecten. De vraag van het bedrijfsleven wordt in kaart gebracht door middel van klantenpanels en specifieke interviews waarna de vraag door middel van een nieuw arrangement kan worden beantwoord. Deze methodiek wordt herhaald en bijgesteld in een continue proces van kwaliteitsverbetering. 

Het roc Rijn IJssel is daarnaast samen met Arevo (voorgezet onderwijs) en samen met het bedrijfsleven in Elst en omgeving, bezig met de ontwikkeling van een nieuw onderwijsconcept. In dit concept komen ideëen samen over andere rollen en verhoudingen voor school, leerling en werk. Het leren gebeurt voor een groot deel in de praktijk. Dit concept moet ook het antwoord geven op de gebrekkige en moeizame doorstroom van het vmbo naar het mbo en in aansluiting daarop het hbo. Er moet een community, een leerdorp, ontstaan waarin de school samen met gemeente, bedrijven en instanties gezamenlijk de verantwoordelijkheid draagt voor het leren en opleiden van jonge mensen.

Arevo, roc Rijn IJssel en de gemeente Arnhem volgen gezamenlijk de resultaten van dit nieuwe concept en weten zich gezamenlijk verantwoordelijk om, in afstemming met het Arnhemse bedrijfsleven, het concept naar Arnhem te verbreden zodra de resultaten uit de pilotfase hiertoe aanleiding geven. De verwachting is dat het concept ‘Leerdorp Elst’ een serieuze bijdrage levert aan het voorkomen van voortijdige schooluitval en jeugdwerkloosheid. 

Roc Rijn IJssel heeft daarnaast de ambitie om met zijn onderwijs zichtbaar aanwezig te zijn in het centrum van Arnhem. Hierbij wordt gedacht aan leer-/werkbedrijven en innovatieve en aansprekende opleidingen/projecten in sectoren zoals detailhandel, horeca en toerisme. Hierdoor staat het onderwijs dicht bij de beroepspraktijk. Roc Rijn IJssel wil hierbij een trekkersrol vervullen. 
D.   Versterken ondernemingsklimaat

8. Actief en uitnodigend vestigingsbeleid voor bedrijven
Arnhem voert een actief en uitnodigend vestigingsbeleid voor bedrijven. Dit houdt in dat de gemeente er naar streeft om alle bedrijven die zich in Arnhem willen vestigen te accommoderen. Daarom zal de gemeente in bepaalde gevallen een grote toename van werkgelegenheid (voor laaggeschoolden) laten prevaleren boven het stringent hanteren van beleidsuitgangspunten en publiekrechtelijke randvoorwaarden. Dit betekent dat het college na een weloverwogen keuze van de voors en tegens ten behoeve van veel werkgelegenheid bijvoorbeeld gebruik zal maken van de vrijstellingsbevoegdheid in een bestemmingsplan. Het is niet mogelijk dit in detail te concretiseren, omdat alleen aan de hand van een concreet geval beoordeeld kan worden wat de waarde van de toename van de werkgelegenheid is ten opzichte van de mate van afwijken van het gevoerde beleid en de consequenties daarvan. 
Concrete gevallen zullen altijd aan het college van B&W ter besluitvorming worden voorgelegd.
9. Voeren van een actief grondbeleid

Ervaringen met de ontwikkeling en uitgifte van bedrijventerreinen en kantoorlokaties als IJsseloord I, Gelderse Poort en Billton-terrein – die allen ontwikkeld worden door c.q. in eigendom zijn van externe partijen – zijn niet onverdeeld positief. Zo is gebleken dat de gemeente weinig invloed heeft op de gronduitgifte en daarmee het soort bedrijven dat zich vestigt (bv. met veel of weinig werkgelegenheid), ontwikkelaars aan bedrijven bij de gronduitgifte allerlei eisen stellen (zoals bij IJsseloord II de huur van parkeerplaatsen en bouw van bedrijfspanden) en er lange discussies tussen gemeente en ontwikkelaar optreden over de aanleg van de afrondende infrastructuur en parkeervoorzieningen (Gelderse Poort). Redenen temeer voor het voeren van een actief grond-beleid. Dat wil zeggen dat gronden ten behoeve van bedrijfsmatige functies actief aangekocht moeten worden én in eigen beheer uitgegeven. Zo heeft de gemeente meer invloed op het soort bedrijven dat zich vestigt en kan meer gestuurd worden op de werkgelegenheidsdoelstelling. 

De dienst Stadsontwikkeling heeft hierin de regie en zal in de 2e helft van 2005 een inventarisatie maken van de terreinen in de stad die hiervoor in aanmerking komen.
10. Intensiveren acquisitiebeleid
Het belang van economische profilering van Arnhem is in de komende jaren essentieel in relatie tot de vele nieuwe ontwikkelingen waarmee Arnhem verder wordt versterkt als attractieve stad, zoals het World Trade Centrum Arnhem-Nijmegen, de Hoge Snelheidstrein, Arnhem Centraal, Rijnboog etc.. Daarom zal de gemeente Arnhem extra inspanningen moeten verrichten om de acquisitie voor de stad en regio voldoende effectief te laten zijn. Hierbij wordt zoveel mogelijk gezamenlijk in KAN-verband opgetrokken. Alleen dan is er een breed aanbod aan mogelijke lokaties voor zowel bedrijfs- als kantoorhuisvesting en aanbod in arbeidspotentieel.

Er wordt op vier sporen ingezet. De dienst Stadsontwikkeling voert hierbij de regie:
· Meer sturing en regie op de acquisitie-activiteiten van Oost NV
: met Oost NV wordt 
momenteel afspraken gemaakt om extra inzet te plegen om bedrijven op het gebied van de gemeentelijke speerspuntsectoren zorg&welzijn (Health) en milieu&energie naar Arnhem te halen. Hiervoor wordt door de dienst Stadsontwikkeling een budget van minimaal € 50.000 beschikbaar gesteld voor de periode van 3 jaar.
· Meer inzet op acquisitie door de gemeentelijke accountmanagers: de accountmanagers hebben veel rechtstreeks contact met bedrijven en instellingen die willen uitbreiden, verhuizen of zich nieuw willlen vestigen in Arnhem. Door de instelling van het Loket Ondernemen komt het re-actieve deel van het accountmanagement grotendeels daar terecht. Hierdoor kan door de accountmanagers meer inzet worden gepleegd op het acquireren van bedrijven. Dit zal heel gericht gebeuren zoals bijvoorbeeld naar bedrijven die passen bij het WTC-concept of het aantrekken van een bepaald type horeca voor Rijnboog. De accountmanagers gaan dan heel gericht ‘de boer op’ om Arnhem als vestingsplaats bij deze bedrijven (van buiten de regio) op het netvlies te krijgen.

· Betere benutting van de expertise van het lokale en regionale bedrijfsleven: hierbij staat centraal het klankborden met het bedrijfsleven over het acquisitiebeleid en het daar waar mogelijk geven van een actieve rol van het bedrijfsleven bij de acquisitie: bedrijven zijn immers de beste ambassadeurs voor de stad. Hierover zijn inmiddels afspraken gemaakt met het Ondernemers Kontakt Arnhem.
· Het maken van afspraken met nieuwvestigers over het in dienst nemen van geschikte mensen uit het Wwb-en WW-bestand voor vacatures of werkervaringsplaatsen. Dit wordt qua uitvoering gekoppeld aan het Werkgevers-servicepunt.
11. Vergemakkelijken starten onderneming: microkredieten
Voor de economie vormen kleine ondernemingen een belangrijke motor voor groei en dynamiek. De gemeente voert derhalve al jaren een actief startersbeleid, o.a. gericht op startersadvies (zoals de projecten Start Klaar en Ondernemer in de Wijk) en huisvesting. Voor starters uit een uitkering is er daarnaast het Bijstandsbesluit Zelfstandigen die het mogelijk maakt om met behoud van uitkering te starten. De gemeente werkt hierbij nauw samen met regionale partners in het Startersplatform zoals de Kamer van Koophandel en de gemeente Nijmegen.

Uit voornoemde projecten (en uit onderzoek van het ministerie van Economische Zaken naar ‘kleine kredieten aan kleine ondernemingen) is gebleken dat één van de knelpunten waar starters tegenaan lopen is de beschikbaarheid van een kleine zakelijke kredieten (tot € 25.000) ten behoeve van het vergroten van het werkkapitaal en, op ruime afstand, uitbreiding van bedrijfsmiddelen. Kleine kredietaanvragen worden beduidend meer afgewezen dan grotere kredietaanvragen, met als gevolg minder (goede) starters. 
Banken voeren hiervoor twee redenen aan:

· Economische laagconjunctuur: deze heeft geleid tot een erosie van de economische prestaties van veel bedrijven en daarmee tot een reductie van de leencapaciteit;

· Kosten-baten verhouding: bij kleine kredieten valt deze vaak ongunstig uit voor banken. Hierdoor is maatwerk niet interessant en volgt in toenemende mate behandeling via gestandaardiseerde systemen die echter lang niet altijd ‘passen’ op kleine kredietaanvragen. Deze zijn immers lang niet altijd adequaat onderbouwd en het vergt dus veel tijd om gegevens boven tafel te krijgen.
Het project Start Wijzer – een vervolg op Start Klaar en ontwikkelt onder regie van het regionale Startersplatform – tracht hieraan iets te doen door (als één van de projectonderdelen) een fonds microkredieten in te stellen ter verstrekking van kredieten tot circa € 20.000. De omvang van dit fonds zal zo’n € 5 ton gaan bedragen. Hiermee kunnen afhankelijk van het soort fonds (‘revolving’ of garantie) in eerste naar verwachting zo’n 40 starters in de regio Arnhem-Nijmegen (waarvan ca 20 in Arnhem) geholpen worden. Het project wordt naar verwachting gefinancieerd door het Europese Equal-programma (dat o.a. projecten ondersteunt gericht op innovatieve methoden, instrumenten of werkwijzen om het ondernemerschap te stimuleren) en bijdragen van de gemeente en andere partijen. Uitvoering van het project vindt plaats door Oost NV.
Tabel 3.1. Overzicht acties
Hieronder is schematisch weergegeven wie bij welke actie de regie voert, welke andere partijen bij de actie betrokken zijn, wanneer de uitvoering van de actie van start gaat, wat de beoogde output is en hoe de financiering is geregeld. Nog niet elke actie is op dit moment even ver uitgewerkt. Na vast-stelling van het actieplan worden de acties onder regie van de projectgroep Werk (zie 4.) verder opgepakt en uitgewerkt. Dekking van de acties zal deels plaatsvinden binnen reguliere budgetten en deels via diverse subsidies. Daarnaast ligt de financiering van enkele acties bij externe partners. Mocht de voorgestelde financiering onverhoopt niet lukken en komen er geen andere (gemeentelijke) bronnen beschikbaar dan kan dit leiden tot heroverweging en, zo nodig, versobering van de acties.
	Acties
	Regie
	Betrokken partijen
	Start uitvoering 
	Output
	Financiering

	A. Aan het Werk

	1. Aanbodgerichte projecten

- Stimulans aanpak Jeugdwerkloosheid
	Gemeente (SO)
	CWI, roc Rijn IJssel, KvK, bedrijfsleven,

gemeente (CS, IZ)
	Begin 2005 gestart

	-150 jongeren naar werk, leer-/werk-traject of stageplaats in 2005
	Reguliere budgetten

	2.Instroomprojecten

- Springplank-project
	Gemeente (IZ)
	Bedrijfsleven, instellingen, roc Rijn IJssel
	Medio 2005


	- 100 Wwb-klanten in 2005-2008
	Individuele Plaatsings-subsidie

gemeente

	3. Werk met Werk maken
	Gemeente (IZ)
	Bedrijfsleven, roc Rijn IJssel, gemeente(SB)
	Begin 2005 gestart
	N.t.b.
	-

	B. Verbeteren dienstverlening werkgevers

	4. Werkgevers-servicepunt
	Gemeente (IZ)
	CWI, roc’s, bedrijfsleven, gemeente (SO)
	Najaar 2005
	-
	Subsidie-regeling IPW

	C. Stimulering (bij)scholing

	5. Opheffen belemmeringen opleidingsroute jongeren
	Gemeente 
	roc Rijn IJssel, CWI, bedrijfsleven, gemeente (IZ/MO)
	Najaar 2005
	N.t.b.
	Subsidie en

reguliere budgetten

	6. Scholing beroepsbevolking: kennisregeling MKB
	Gemeente (SO)
	Oost NV, MKB, bedrijven
	Medio 2005
	- 100 MKB- bedrijven

- 500 werknemers geschoold
	ESF, GSO II

	7. Ontwikkeling nieuwe onderwijsconcepten
	roc Rijn IJssel
	Bedrijfsleven, gemeente (EZ, IZ, MO)
	Continu
	-
	ROC, bedrijfsleven

	D. Versterking ondernemingsklimaat

	8. Actief en uitnodigend vestigingsbeleid
	Gemeente (SO)
	Gemeente (SO, SB)
	Medio 2005
	-
	-

	9. Voeren actief grondbeleid
	Gemeente (SO)
	Gemeente (SO)
	Najaar 2005
	-
	-

	10. Intensiveren acquisitiebeleid
	Gemeente (SO)
	Oost NV,

bedrijfsleven, gemeente (IZ)
	Najaar  2005
	N.t.b.
	Reguliere budgetten

	11. Vergemakke-lijken starten onderneming: microkredieten
	Starters-platform
	Gemeente (SO, IZ), KvK, HAN, Oost NV, provincie
	Najaar 2005
	- 20 startende bedrijven
	Equal, 
GSO II e.d.


4. Organisatie
Voor de totstandkoming van het Actieplan Werk is een projectgroep geformeerd bestaande uit interne en externe partners:

· Dienst Stadsontwikkeling, afdeling Economische Zaken (voorzitter en secretariaat)

· Dienst InwonersZaken, afdeling Strategie

· Dienst Maatschappelijke Ontwikkeling, afdeling Educatie

· Concernstaf

· Centra voor Werk en Inkomen

· Roc Rijn IJssel

· Kamer van Koophandel

· Ondernemers Kontakt Arnhem

Deze projectgroep zal actief de voortgang van de uitwerking van het actieplan stimuleren en indien nodig nieuwe acties initiëren en aan het programma toevoegen. De projectgroep komt vier à zes keer per jaar bijeen. De projectgroep kan in de loop van de tijd worden uitgebreid met andere organisaties die een bijdrage kunnen leveren aan de doelstelling van het plan.
Eén à twee keer per jaar zal daarnaast in een op te richten Platform Werk onder voorzitterschap van de wethouder van Economische en Sociale Zaken met de bestuurlijke vertegenwoordigers van voornoemde organisaties worden gesproken over de voortgang. Hierbij kan zo nodig ook de wethouder Educatie worden betrokken. Daarnaast kunnen via het platform impulsen worden gegeven aan de uitvoering. Het secretariaat van het platform wordt gevoerd door de afdeling economische zaken.
Het college van B&W en de gemeenteraad zal via het jaarverslag op de hoogte worden gehouden van de voortgang en uitvoering van het actieplan.

Deel B
In dit deel wordt ingegaan op de achtergronden die ter grondslag liggen aan de totstandkoming van het actieplan. 
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5. Kader
Voor het bepalen van een goede “mix” van acties gericht op werk is het nodig om vanuit verschillende invalshoeken een beeld te hebben van de bestaande situatie. Daarvoor wordt eerst kort het kader geschetst.

Het stimuleren van werkgelegenheid en het aan het werk helpen van mensen wordt momenteel binnen de gemeente vanuit drie invalshoeken opgepakt:

· Economisch beleid: gericht op versterking van de economische structuur en het scheppen van condities voor het bedrijfsleven zodat structurele werkgelegenheid kan ontstaan én er voldoende banen bijkomen voor nieuwkomers op de arbeidsmarkt => Kadernota Economisch beleid 2003-2006 (raadsprogramma ‘economische structuurversterking’).

· Uitstroombeleid: gericht op de ‘uitstroom’ van bijstandsgerechtigden naar betaald werk via aanbodgerichte initiatieven (ontwikkeling programma’s e.d. die zorgen dat bijstands-gerechtigden (weer) aan het werk komen) en vraaggerichte initiatieven (stimulering bedrijven om structurele arbeidsplaatsen e.d. beschikbaar te stellen al dan niet met een stimulerings-subsidie) => Wet Werk en Bijstand (raadsprogramma ‘werk en inkomen’).

· Onderwijsbeleid: op onderwijsgebied heeft de gemeente alleen een verantwoordelijkheid voor het basisonderwijs en het voorkomen van voortijdige schoolverlaters in het vervolgonderwijs. Inzet op dit laatste onderwerp is gericht op het behalen van een startkwalificatie voor arbeidsmarkt => aanpak voortijdig schoolverlaten (raadsprogramma ‘goed onderwijs’).

Deze beleidsinspanningen vormen allen onderdelen van arbeidsmarktbeleid. Een integraal arbeidsmarktbeleid – waarbij de samenhang tussen en de samenwerking met de verschillende beleidsonderdelen en de diverse partners centraal staat – ontbreekt echter nog grotendeels. Juist hier is nog winst te behalen en zal het Actieplan Werk zich op richten.
Arbeidsmarktbeleid moet zich richten op het optimaliseren van de “match”  tussen vraag en aanbod. Daarbij gelden als voorwaarden: een sterke economie die leidt tot een evenwichtige werkgelegenheid en voldoende geschikt en beschikbaar arbeidsaanbod. Daar waar de autonome werking van de arbeidsmarkt te veel afstand laat bestaan tussen vraag en aanbod (mismatch) zullen stimulering van de juiste werkgelegenheid en verbetering van de kwaliteiten van het arbeidsaanbod geboden zijn. Omdat de mogelijkheden op dat terrein nu eenmaal hun begrenzing kennen, blijven er onvermijdelijke fricties bestaan. Dan dient het beleid zich vooral te richten op een soepel verloop van de “transacties” op de arbeidsmarkt.

Service aan werkgevers en werkzoekenden, waaronder efficiënte vacaturevervulling en bemiddeling zijn daarbij kerntaken. Maar ook het scheppen van mogelijkheden om werkervaring op te doen en het (tijdelijk) gericht verlagen van de prijs van arbeid, door middel van loonkostensubsidies en nazorg bij bemiddeling, zijn geëigende instrumenten van het arbeidsmarktbeleid.

Het vergroten van de uitstroom uit de bijstand is een van de belangrijkste doelstellingen van de gemeente. Dit vereist een effectief arbeidsmarktbeleid. Nergens is het bestaan van een mismatch tussen vraag en aanbod zo evident als bij werkzoekenden die onder de Wet Werk en Bijstand vallen. Voor de reïntegratie worden al professionele bedrijven en een eigen matchingsteam ingeschakeld. De gemeente kan  echter geen effectieve oplossingen bieden zonder hulp van overige instanties. Samenwerking met het Centrum voor Werk en Inkomen en andere intermediairs is noodzakelijk, evenals afstemming met het (beroeps-)onderwijs. Het is echter ook hard nodig dat gemeentelijke initiatieven worden ondersteund door instanties die de lokale en regionale werkgevers vertegenwoor-digen. Het realiseren van die samenwerking en het mobiliseren van voldoende draagkracht, zullen het succes van een Actieplan Werk in hoge mate beïnvloeden. 


[image: image1]
Zoals gezegd: bij deze inzet vanuit de gemeente alleen blijft het niet. Er wordt samengewerkt met de volgende partijen:

· Bedrijven en instellingen;

· Werkgevers- en werknemersorganisaties, zoals Kamer van Koophandel, City Centrum Arnhem en Ondernemers Kontakt Arnhem. Zij ontplooien ook initiatieven zoals bijvoorbeeld OKA@Work, dat zich richt op een soort uitwisseling van arbeidsongeschikte werknemers tussen bedrijven. Voorbeeld hiervan is een werknemer die in een bouwbedrijf niet meer aan de slag kan vanwege eczeem, bij een ander bedrijf wellicht wel aan de slag kan in de functie van magazijn meester.
· Centrum voor Werk en Inkomen (CWI): 

· Het CWI is het eerste trefpunt voor werkzoekenden en werkgevers. Werkgevers kunnen bij het CWI terecht voor personeelsbemiddeling en informatie over de arbeidsmarkt. Werkzoekenden kunnen er terecht voor het vinden van werk of het aanvragen van een uitkering in het kader van de Werkloosheidswet (WW) of de Wet Werk en Bijstand (Wwb). Daarnaast verleent het CWI ontslagvergunningen en tewerkstellingsvergunningen, én geeft arbeidsrechterlijke informatie. 
· In Arnhem zijn 2 CWI’s gevestigd: één in Noord en één in Zuid. Beide CWI’s werken voor Arnhem en de omliggende buurgemeenten. De CWI’s werken met eigen bemiddelingsteams met sectorspecialisten die contacten met bedrijven in hun sector onderhouden. Voor werkzoekenden wordt het principe van casemanagement gehanteerd. Vanaf het eerste moment wordt de dienstverlening aangeboden door een vaste adviseur die de werkzoekende helpt het banenaanbod beter te benutten en zijn zoekgedrag te verbeteren.
· Regionaal Opleidingen Centra (roc): 

· Roc’s verzorgen opleidingen in beroepsonderwijs en educatie, voor jongeren en volwassenen en een groot aantal cursussen en maatwerk voor bedrijven, instellingen en particulieren. 
· In Arnhem is het roc Rijn IJssel op meerdere lokaties in de stad gevestigd. Daarnaast zijn er vestigingen in buurgemeenten. Op 20 locaties verzorgen de 1.200 medewerkers onderwijs voor circa 14.000 deelnemers. Roc Rijn IJssel is hiermee het grootste regionaal opleidingen-centrum van Gelderland. Er zijn opleidingen voor Economie, Educatie, ICT, Techniek, Sport, Uiterlijke Verzorging, Zorg& Welzijn en Training&Opleiding. Daarnaast is in Arnhem een onderdeel van het roc A12 gevestigd. 

Hiervoor zijn diverse overlegstructuren ingesteld.


6. Stand van de Arnhemse arbeidsmarkt

Om een beeld te krijgen van de Arnhemse arbeidsmarkt volgt hieronder een overzicht van de Arnhemse werkgelegenheid, sectorstructuur, bedrijfsontwikkeling, werkloosheid en de regionale arbeidsmarkt. Een uitgebreide analyse is te binden in bijlage I.

Werkgelegenheid

Uit de gegevens van de Provinciale Werkgelegenheids Enquête 2004 (PWE) is gebleken dat de werk-
gelegenheid in Arnhem in 2004 (93.012) nagenoeg gelijk is gebleven aan die in 2003 (92.986). Na een daling van de werkgelegenheid in 2002 en 2003 is er in 2004 een stabilsatie opgetreden. De economische recessie van de afgelopen jaren heeft in Arnhem dus niet doorgezet. Arnhem doet het iets beter dan landelijk en Nijmegen. Daar is de werkgelegenheid in 2004 gedaald. Ten opzichte van de provincie Gelderland doet Arnhem het iets slechter. 

Een beperkt aantal sectoren zijn verantwoordelijk voor de werkgelegenheidsgroei in 2004 t.o.v. 2003. Dit zijn m.n. financiële (2,1%) en overige dienstverlening (14,3%) en onderwijs (1,7%). Het aantal sectoren waar in 2004 t.o.v. 2003 een afname van werkgelegenheid heeft plaatsgevonden is omvangrijker. In een aantal sectoren was de afname echter maar licht (minder dan 1%). Industrie (-2,1%), bouw (-2,8%), horeca (-2,4%)en vervoer,opslag en communicatie (-3,8%) laten een groter afname zien. Wat de laatste sector betreft is dit vooral toe te schrijven aan de ontwikkelingen bij post en telecommunicatie.  

Sectorstructuur

Uit de opbouw van de werkgelegenheidsstructuur blijkt dat Arnhem een echte dienstenstad is. Bijna 70% van de werkgelegenheid bevindt zich in de sectoren financiele (5.580) en zakelijke diensten (18.810) en openbaar bestuur, onderwijs, gezondheidszorg e.d. (39.130). Ook in de handel zit veel werkgelegenheid (12.040; bijna 13%). Het aandeel van de industriële sector in de werkgelegenheid is beperkt (7.020: 7,5%). Arnhem kende in 2004 ruim 7.700 (bedrijfs)vestigingen.

Hiermee wijkt de werkgelegenheidsstructuur van Arnhem af van die van Gelderland waar de industriële sector sterker vertegenwoordigd is (14%) en ook handel en reparatie (18,2%) en de bouwsector (6,6%) meer werkgelegenheid kent. De dienstverlening is flink minder vertegenwoordigd (47%). 

Ook de buurgemeenten van Arnhem kennen een andere werkgelegenheidsstructuur, waarbij industrie, transport en handel relatief sterker vertegenwoordigd zijn en de dienstensector relatief minder sterk.
Bedrijfsontwikkeling

De Kamer van Koophandel voor Centraal Gelderland houdt jaarlijks een enquête onder het regionale bedrijfsleven (ERBO) waarin wordt gekeken naar de resultaten van het afgelopen jaar en de verwachtingen voor 2005.

Het overall beeld voor Arnhem is iets positiever dan in 2003; dit geldt m.n voor de omzet en werkgelegenheid. Het percentage bedrijven met winst is echter lager dan in 2003. De verwachtingen voor 2005 zijn echter beduidend positiever dan die voor 2004. In vergelijking met Nederland als totaal blijkt dat de omzet en werkgelegenheid zich in 2004 iets sterker heeft ontwikkeld. Qua verwachtingen voor 2005 zijn de Arnhemse bedrijven een stuk positiever gestemd dan Nederland als geheel. 
Werkloosheid

Het aantal werkzoekenden is eind 2004 opgelopen tot ruim 11.000 (11,1 % van de beroepsbevolking). Dit is een stijging van 5%. Hoewel de stijging minder is dan de voorgaande jaren zijn de ontwikkelingen in Arnhem weinig rooskleurig. Arnhem heeft niet alleen het hoogste aandeel werkzoekenden, maar ook is het aantal werkzoekenden sterker gestegen dan elders. Ook voor de toekomst zijn er, door de samenstelling van de werkzoekenden (o.a. laag opleidingsniveau), weinig positieve ontwikkelingen te verwachten.
Werkzoekenden in de bijstand

Een groot deel van deze bijna 11.000 werkzoekenden zijn klanten met een uitkering in het kader van de Wet Werk en Bijstand. Eind 2004 zijn dit er ruim 7.000. Een groot deel van het Arnhemse WWB-bestand (ruim 80%) is zeer laag tot helemaal niet geschoold en voor een groot deel ook al heel lang werkloos. Dit betekent voor de betrokken personen dat er voor hen slechte kansen zijn op de arbeidsmarkt, zeker als blijkt dat de (lokale) werkgelegenheid hier niet bij aansluit. Het aantal jongeren met een WWB-uitkering is relatief beperkt (4%).

Voortijdig schoolverlaten: startkwalificatie arbeidsmarkt

Bij het Regionaal Meld- en coördinatiepunt (RMC) voortijdig schoolverlaten worden jaarlijks bijna 400 jongeren tot 23 jaar uit Arnhem gemeld die zonder startkwalificatie voor de arbeidsamarkt met een mbo-opleiding stoppen. Wordt naar jongeren gekeken die zich bij de Centra voor Werk en Inkomen (CWI) hebben ingeschreven dan blijkt bijna tweederde van het aantal ingeschrevenen (ca 450 jongeren) niet te beschikken over een afgeronde mbo-opleiding. Niet alle jongeren zonder start-kwalificatie en zonder werk zijn bij RMC en CWI in beeld. Het is van groot belang om te investeren in het opleidingsniveau van jongeren. Met een laag opleidingsniveau is de kans om (in latere levens-fasen) uitkeringsafhankelijk te worden aanzienlijk groter dan met een hoger opleidingsniveau. 
Regionale arbeidsmarkt

Arnhem vervult een regionale functie op de arbeidsmarkt. De pendelgegevens zeggen iets over de arbeidsoriëntatie van de bevolking op Arnhem. Op de belangrijkste gegevens wordt kort ingegaan. Daarnaast wordt ingegaan op het rapport ‘Raming’ dat inzicht biedt in de ontwikkeling van de Gelderse arbeidsmarkt en het gebied Rijn IJssel waartoe Arnhem behoort in het bijzonder.

Pendelstromen

Bij de Arnhemse bedrijven werken in 2002 ruim 78.100 mensen (alléén fulltimers). ‘Slechts’ 42% van de arbeidsplaatsen wordt bezet door Arnhemmers. Bijna 60% van deze werknemers woont elders. Niet-Arnhemmers profiteren dus het meest van de werkgelegenheid bij de Arnhemse bedrijven en Arnhemmers maar in beperkte mate. Dit duidt op een sterke regionale functie die Arnhem vervult voor de regio en binnen de provincie. De inkomende pendel is vooral afkomstig uit het RPA-gebied IJssel & Rijn, waartoe Arnhem behoort. Daarnaast is er nog een behoorlijke instroom vanuit het RPA-gebied Nijmegen en het RPA-gebied Achterhoek. Veel Nijmegenaren (3.100) en inwoners uit Doetinchem (1.200) werken in Arnhem.  

Omgekeerd aan de inkomende pendel, werken Arnhemmers ook buiten de eigen stad. Er werken ruim 16.000 Arnhemmers binnen de provincie Gelderland. Dit is 16,5% van de potentiële beroeps-bevolking. De oriëntatie van de Arnhemmers is het grootst binnen het RPA-gebied IJssel & Rijn. In dit gebied werken ruim 8.000 Arnhemmers. Ook naar de bedrijven binnen het RPA-gebied Nijmegen gaat een aanzienlijke pendelstroom vanuit Arnhem. In de stad Nijmegen werken bijna 2.700 Arnhemmers. 

Raming, de Gelderse arbeidsmarkt tot 2008

In de nota ‘Raming, de Gelderse arbeidsmarkt tot 2008’ (opgesteld door het bureau Etil) worden de belangrijkste ontwikkelingen op het gebied van de arbeidsmarkt voor de periode tot 2008 beschreven. Dit betreft zowel vraag als aanbod in kwantitatieve en kwalitatieve zin, waarmee zichtbaar wordt gemaakt op welke delen van de arbeidsmarkt tekorten dan wel overschotten kunnen worden verwacht. De belangrijkste cijfers voor wat betreft de vacatures en werkzoekenden komen van het CWI Oost Nederland. Hiermee worden alleen de gemelde vacatures gemeld. Dit kan weliswaar worden aangemerkt als een tekortkoming, maar toch biedt het rapport goede indicaties. 

De belangrijkste conclusies uit het rapport volgen hieronder.
Structuur en ontwikkelingen van de regionale arbeidsmarkt (tot nu toe)

· Groot aandeel van dienstverlening en laag aandeel van industrie in de werkgelegenheid;

· Groei van de beroepsbevolking loopt steeds verder terug;

· De werkgelegenheidsgraad is wat lager dan gemiddeld;

· Werkgelegenheid is wat conjunctuurgevoeliger dan gemiddeld;

· De regio heeft een hogere werkloosheid (10,5%) t.o.v. het Gelderse gemiddelde (8,2)

· De arbeidskrapte doet zich vooral voor in de verzorgende beroepen;

· Er is een aanbodoverschot van in de lagere opgeleide beroepen. Dit leidt tot zeer beperkte kansen op de arbeidsmarkt voor lager en ongeschoolden.
Toekomstige arbeidsmarktontwikkelingen (2008)

· De ontwikkelingen zullen de komende jaren wat achterblijven zowel voor wat betreft de beroepsbevolking als de werkgelegenheid bij de andere RPA-gebieden. De daling in de werkloosheid zal eveneens minder sterk zijn dan gemiddeld;

· De arbeidskrapte zal zich vooral voordoen in de hoger opgeleide beroepen en de techniek;

· Er blijft een overschot in de lager opgeleide beroepen;

· Het hoge werkloosheidspercentage in Rijn en IJssel is niet alleen een gevolg van de neergaande conjunctuur, maar tevens van een structurele kwalitatieve mismatch.
Conclusie
Uit de “stand van de Arnhemse arbeidsmarkt” blijkt dat extra inzet op het gebied van het aan het werk helpen van mensen en het vergroten van de werkgelegenheid hoognodig is. Voor dat hierop wordt ingegaan wordt eerst een overzicht gegeven van de gemeentelijke inzet op het gebied van werk. 

7. Overzicht bestaande gemeentelijke inzet op het gebied van werk

Hieronder volgt een overzicht van de activiteiten gericht op het creëren van werk die op dit moment vanuit de verschillende gemeentelijke beleidsvelden worden ondernomen. 
7.1. Inzet vanuit economisch beleid
In 2003 is de Kadernota Economisch Beleid 2003-2006 door de gemeenteraad vastgesteld. Deze nota nota is samen met onze belangrijkste partners (zoals het bedrijfsleven) tot stand gekomen. De kadernota heeft als doel Arnhem te laten uitgroeien van centrumstad van de regio naar een kwalitatief sterke internationale (diensten)stad van betekenis. Tegelijkertijd moet de stad aantrekkelijker worden voor de eigen bewoners en bezoekers uit de regio. De versterking van de economische structuur moet op een duurzame manier plaatsvinden. Belangrijkste instrumenten zijn het faciliteren van de vraag naar ruimte voor (nieuwe) bedrijven, onder meer via de centrumplannen voor kantoren en detail-handel, en de herstructurering en ontwikkeling van bedrijventerreinen. Tevens wordt gezorgd voor een optimale dienstverlening aan bedrijven en de stimulering van een aantal speerpuntsectoren. 
De keuze voor ambitie en dynamiek vertaalt zich in de volgende doelstellingen:

1. De waardering voor het Arnhemse ondernemingsklimaat vergroten van een 6,7 in 2002 tot een 7,0 in 2006 (Benchmark Gemeentelijk Ondernemingsklimaat, ministerie van Economische Zaken);

2. De werkgelegenheid in Arnhem te vergroten van 94.258 banen in 2001 naar 100.000 banen in 2006.

Uitwerking van de nota vindt plaats langs vier sporen:
1. Verbetering gemeentelijke dienstverlening aan ondernemers 

Inzet is het vergemakkelijken van gemeentelijke procedures voor ondernemers en verbetering van de dienstverlening. Daarbij wordt gewerkt met een “viertrapsraket”: een virtueel, telefonisch en fysiek bedrijvenloket en het accountmanagement. Samenwerking binnen de gemeente en met andere partijen wordt geoptimaliseerd. Daartoe is voor de binnenstad onder andere de Stichting Binnenstads-management ingesteld. Deze richt zich op activiteiten op het gebied van evenementen, beheer en veiligheid. In het kader van dit laatste is de 1e ster van het Keurmerk Veilig Ondernemen behaald.

2. Bieden van ruimte voor bedrijven 

Er wordt op velerlei terrein gewerkt aan maatregelen die ruimte voor bedrijvigheid scheppen. Van het ontwikkelen van een WTC Arnhem-Nijmegen, de uitbreiding van winkelcentra, de revitalisering van bedrijventerreinen en de regionale ontwikkeling van bedrijventerreinen middels een Bedrijfschap Arnhem-Liemers, tot de ontwikkeling van Rijnboog en Centrum-Zuid. Hoogwaardige ruimtelijke kwaliteit en duurzaamheid zijn daarbij belangrijke uitgangspunten.

3. Versterken van promotie en acquisitie
Hierbij staat het promoten van Arnhem als een aantrekkelijke stad en vestingingsplaats centraal. Het vaststellen van een nieuw evenementenbeleid, het aanstellen van een evenementenmanager en het instellen van een Evenementen Platform Arnhem is één van de acties om dit bereiken. Daarnaast is – in samenwerking met het bedrijfsleven – een Marketingcommunicatieplan opgesteld en een eerste aanzet geleverd voor de ‘branding’ van de stad. In samenwerking met de provincie en Oost NV wordt gewerkt aan een nieuw acquisitiebeleid. Daarover vindt afstemming plaats met het Arnhemse bedrijfs-leven. Daarnaast is door marktpartijen een Kantoren Acquisitie Plan (KAP) opgesteld met als doel meer dienstverlenende bedrijvigheid naar Arnhem te krijgen. Hieraan is inhoudelijk en financieel bijgedragen. Voor de internationale promotie en acquisitie zal de spin-off van het WTC-netwerk en de zusterstedenrelaties worden benut.

4. Inzet op structuurversterkende maatregelen 

Arnhem is gebaat bij een economie die zich vernieuwt. Een viertal sectoren worden door een gericht maatregelenpakket gestimuleerd: zorg&welzijn, milieu&energie, creatieve diensten en toerisme. Het betreft maatregelen op het gebied van innovatie, netwerkvorming, marktbewerking, bedrijfshuis-vesting, bereikbaarheid en dergelijke. Hierbij wordt o.a. samengewerkt met onderwijs- en kennis-instellingen zoals de Hogeschool van Arnhem en Nijmegen, ArtEZ en roc Rijn IJssel.  Daarnaast wordt een actief startersbeleid gevoerd en wordt het stimuleren van “werken in de wijk” voortgezet.

7.2. Inzet vanuit het uitstroombeleid
De dienst Inwonerszaken handelt vanuit de specifieke verantwoordelijkheid voor de doelgroep van de Wet werk en bijstand (Wwb) gericht op:

· Het verstrekken van inkomensondersteuning;

· Het verstrekken van ondersteuning bij de reïntegratie naar betaald werk.

Speerpunten in het beleid zijn: 

· Bestrijding van de jeugdwerkloosheid door de startpositie van jongeren op de arbeidsmarkt te versterken en door het inrichten van een jongerenloket, waarbij wordt samengewerkt met de relevante partners in de stad;
· Beperking van de instroom aan de poort (in samenwerking met het CWI) door gerichte aanpak van direct bemiddelbaren in het eerste half jaar vanuit het CWI en door het aanvullend beschikbaar stellen van lichte vorm van hulp via de gemeente;
· De inburgering van oud- en nieuwkomers gericht op een integrale aanpak van inburgering en  reïntegratie;
· Het vergroten van de kansen op de arbeidsmarkt van alleenstaande ouders door het beschikbaar stellen van passende kinderopvang en gerichte reïntegratie-
ondersteuning;

· Het bieden van noodzakelijke ondersteuning aan gemotiveerde klanten die zelf actief aan hun eigen reïntegratie richting arbeid werken ter voorkoming van langdurige uitkerings-afhankelijkheid.
· Het bieden van actieve ondersteuning aan klanten die aan hun reintegratie richting het starten van een eigen bedrijf willen werken.
De Arnhemse ABC-aanpak

Teneinde de doelgerichtheid en efficiency in de aanpak van de reïntegratie van werkzoekenden zo groot mogelijk te maken, heeft de gemeente Arnhem bij de introductie van de Wet werk en bijstand gekozen voor een heldere indeling van het bestand (circa 7.000 klanten) naar typen dienstverlening
:

A. “Aan het werk”: deze dienstverlening is bedoeld voor de beter bemiddelbare klanten die veelal (met enige hulp van het CWI) zelf in staat zijn om werk te vinden (dit zijn er nu ca 800).

B. “Baangerichte ondersteuning”: dit is bedoeld voor mensen die meer hulp nodig hebben en waarbij onder meer professionele reïntegratiebedrijven worden ingeschakeld (ca 3.000) .

C. “Cliëntgerichte ondersteuning”: deze dienstverlening richt zich op mensen die zelfs met hulp niet meer aan de slag komen en waarbij het accent niet meer ligt op reïntegratie, maar op inkomensondersteuning (ca 3.200).

Uit deze indeling blijkt dat de verwachting is dat bijna de helft van het Wwb-bestand niet meer aan het werk zal komen. De achterstand van deze groep op de arbeidsmarkt is – door allerlei oorzaken – zo groot dat deze niet meer overbrugd kan worden. De reïntegratie naar werk richt zich m.n. op de twee andere groepen. Hieruit blijkt dat het grootste deel van deze groep eerst een langdurig traject moet doorlopen alvorens men zich op de arbeidsmarkt kan begeven.
Instrumenten aanbodzijde arbeidsmarkt

Er is een aantal instrumenten ontwikkeld gericht op de aanbodzijde van de arbeidsmarkt:

2. Jongerenloket en kernteam

Arnhem kiest voor verregaande samenwerking met de CWI’s, met als doel:
· voortijdig schoolverlaters terug naar school te leiden, bijvoorbeeld op een leer-/werktraject; 
· niet meer naar school?... dan direct aan het werk;
· wie het nog even niet lukt, meteen een stage, proefplaats of gesubsidieerde baan.

De samenwerking komt tot stand op de CWI-locaties waar de dienst Inwonerszaken en het CWI een gezamenlijk bemand kernteam voor jongeren tot 23 jaar hebben ingesteld. De herkenbaarheid komt tot uiting in een jongerenloket op beide locaties, op de beursvloer van het CWI. 
3. Matchingsteam

De gemeente geeft hoge prioriteit aan de uitstroom van Wwb-gerechtigden naar werk. Beoogd resultaat voor het matchingsteam: 100 succesvolle bemiddelingen naar werk. Het team werkt vanaf 1 oktober 2004 aan de uitstroom van klanten van de dienst Inwonerszaken naar werk. De 100 beste klanten vormen de caseload. Het gaat om een experimentele aanpak, waarbij het matchingsteam direct bemiddelt en de dienst ervaring opdoet in wat er wel of niet gedaan moet worden om bemiddelbare Wwb-klanten aan de slag te krijgen.
4. Direct Werk

Mensen die van de gemeente Arnhem een bijstandsuitkering ontvangen, kunnen vanaf oktober 2004 binnen 48 uur aan het werk. Arnhem draait proef met een project voor bijstandsgerechtigden die prima in staat zijn om te werken, maar die nog niet meteen een betaalde baan weten te bemachtigen. Onder de titel ‘Direct Werk’ zijn voor hen werkervaringsplaatsen georganiseerd, waarbij zij met behoud van hun bijstandsuitkering in eerste instantie zes weken lang voor 20 uur per week aan de slag gaan. Het project is zo opgezet dat de kandidaat binnen 48 uur na een gesprek met een medewerker van de gemeente kan starten. De gekozen aanpak wordt bijzonder geschikt geacht voor jongeren, maar Direct Werk zal ook ingezet worden voor andere bijstandsgerechtigden. Het gaat om echt werk dat wordt gedaan in een bedrijfsmatige omgeving.

5. Overige voorzieningen

· Integrale reïntegratietrajecten door professionele reïntegratiebedrijven;

· Stages en andere vormen van werken met behoud van uitkering;

· Werkaanvaardingspremies en beperkte vrijlating van inkomsten.

Instrument vraagzijde arbeidsmarkt
Daarnaast is er een instrument ontwikkeld gericht op de aanbodzijde van de arbeidsmarkt:
-      Individuele Plaatsingsregeling

Naast mogelijkheden om de arbeidsmarktpositie van Wwb-gerechtigden te versterken, beschikt Arnhem ook over instrumenten waarmee werkgevers kunnen worden ondersteund bij het in dienst nemen van werkzoekenden uit de Wwb-doelgroep. Het gaat om kandidaat werknemers die op termijn een volwaardige medewerker kunnen worden, maar op het moment van sollicitatie nog niet helemaal geschikt zijn voor de vacature.

Als werkgevers bereid zijn om een Wwb-klant in dienst te nemen kunnen zij daarvoor een aantrekkelijke loonkostensubsidie krijgen. Nieuw is dat naast de collectieve- en non profit-sector nu ook de profit-sector gebruik kan maken van deze regeling. Het gaat om werkzoekenden waarvan verwacht wordt dat zij in eerste instantie niet genoeg presteren, maar hier naartoe moeten groeien. Als de verwachting is dat dit een langere tijd duurt, dan wordt de subsidie qua duur en hoogte hierop aangepast. Het geld dat de werkgever ontvangt, kan ter compensatie van het loon worden gebruikt maar kan ook worden besteed aan begeleiding of scholing. Het gaat hierbij om bedragen van tussen de 9.500 en 19.000 euro per jaar, afhankelijk van de kandidaat en de sector waarin deze gaat werken. Subsidie kan worden toegekend voor maximaal 3 jaar.
Zogenoemde ‘Payroll constructies’ waarbij een detacheringsbedrijf, uitzendbureau of reïntegratie-bedrijf werkzoekenden met ondersteuning van een loonkostensubsidie in dienst neemt en tegen een relatief lage inleenvergoeding “door-detacheert” naar verschillende werkgevers, zijn met de Arnhemse regeling ook goed mogelijk. Voorwaarde is een begeleidings- of scholingsplan dat door de werkgever of de detacherende instantie wordt uitgevoerd.
7.3. Inzet vanuit onderwijsbeleid
Zoveel mogelijk jongeren een startkwalificatie voor de arbeidsmarkt
Doel van de aanpak is dat jongeren zo veel mogelijk minimaal het niveau van een startkwalificatie voor de arbeidsmarkt halen: dit is niveau twee van het middelbaar beroepsonderwijs of afgerond vwo/havo. De mogelijkheden van de gemeente om de kwaliteit van het onderwijs te beïnvloeden zijn beperkt. Algemeen is bekend dat de ontwikkeling van peuters een belangrijke basis vormt voor de ontwikkelingsmogelijkheden in de verdere onderwijsloopbaan. Vanuit het onderwijsachterstanden-beleid investeert de gemeente daarom in de voor- en vroegschoolse educatie. Voor leerlingen van het basis- en voortgezet onderwijs investeert de gemeente vooral in het voorkomen van schooluitval en het bieden van adequate zorg voor leerlingen die dat nodig hebben. Dit gebeurt door ondersteuning van zorgteams in het basis- en voortgezet onderwijs (integraal jeugdbeleid), door afstemming van jeugdzorg op de schoolinterne zorg en door een adequate inzet van consulenten leerlingzaken. Om de competenties van jongeren in de aanpakwijken te vergroten worden voor hen verlengde schooldagactiviteiten georganiseerd (in de basisschoolleeftijd).

Om het doel te realiseren dat zoveel mogelijk jongeren een startkwalificatie halen, is er nog veel werk te doen. Hoewel er, evenals elders in Nederland, nog geen compleet beeld is van de groep jongeren tot 23 jaar zonder startkwalificatie, is bekend dat deze groep omvangrijk is (zie 6. Stand van de Arnhemse arbeidsmarkt). Het is van groot belang om te investeren in het opleidingsniveau van jongeren. Met een laag opleidingsniveau is de kans om (in latere levensfasen) uitkeringsafhankelijk te worden aanzienlijk groter dan met een hoger opleidingsniveau. 
Arnhem kent al langer initiatieven om te bewerkstelligen dat jongeren gekwalificeerd het onderwijs verlaten.
· De Lerende Regio Arnhem e.o. is een initiatief van samenwerkende scholen voor voortgezet onderwijs en middelbaar beroepsonderwijs in de Arnhemse regio. Door de samenwerking is de overstap tussen scholen beter geregeld en sluiten onderwijsprogramma’s en werkwijzen beter op elkaar aan. Daarnaast wordt samengewerkt met werkgevers in de regio evenals met gemeenten. 
· Het roc Rijn IJssel kent De Pasvorm. De Pasvorm biedt jongeren de mogelijkheid om, ongeacht hun opleidingsachtergrond, zich te kwalificeren binnen een bepaalde beroeps-richting. Het gaat om opleidingen op assistentenniveau, die een sterk praktijkgericht karakter hebben. Door de Pasvormformule kunnen jaarlijks veel jongeren, voor wie anders geen opleidingsaanbod zou zijn, vanuit het voortgezet onderwijs doorstromen naar het roc Rijn IJssel. 

· In het kader van het gemeentelijk beleid van het Regionaal Meld- en Coördinatiepunt voortijdig schoolverlaten worden alle niet-leerplichtige jongeren die zonder startkwalificatie het middelbaar beroepsonderwijs verlaten, benaderd door Team VSV (Voortijdig SchoolVerlaten). Waar zinvol worden jongeren begeleid. Insteek hierbij is dat zoveel mogelijk jongeren alsnog teruggeleid worden naar een opleiding. Deze benadering blijkt succesvol: meer dan 50% pakt draad van een opleiding weer op. Daarnaast worden met de scholen voor voortgezet onderwijs en middelbaar beroepsonderwijs afspraken gemaakt om er voor te zorgen dat geen enkele jongere in de overstap van vmbo naar mbo uit het zicht verdwijnt. 

· Het Jongerenloket van de CWI’s in Arnhem heeft het mogelijk gemaakt om de dienstverlening naar jongeren geconcentreerd in te zetten. Sinds kort wordt er door het roc Rijn IJssel en door team VSV expertise ingezet om jongeren zonder startkwalificatie waar mogelijk op een opleidingsspoor te zetten. Voor de jongeren waar het hier om gaat, is het vaak belangrijk dat zij werken en leren met elkaar kunnen combineren (de beroepsbegeleidende leerweg – BBL  - binnen het mbo). Het niet kunnen vinden van een geschikte werkplek is echter een belangrijke reden waardoor een gedeelte van de jongeren niet binnen deze opleidingsroute terecht komt en vervolgens afhaakt. 

7.4. Conclusie
Uit voornoemd overzicht blijkt dat er vanuit het economisch, uitstroom- en onderwijsbeleid het nodige gebeurt om werkgelegenheid te stimuleren en mensen aan het werk te helpen. Zaken kunnen echter nog meer in samenhang tussen de verschillende beleidsvelden worden opgepakt. Daarnaast kunnen nieuwe initiatieven in samenwerking met verschillende partners worden ontwikkeld. Hierop wordt bij het actieplan nader ingegaan.
Bijlage
Bijlage I
De Arnhemse arbeidsmarkt belicht
Om een beeld te krijgen van de Arnhemse arbeidsmarkt volgt hieronder een overzicht van de Arnhemse werkgelegenheid, sectorstructuur, bedrijfsontwikkeling, werkloosheid en de regionale arbeidsmarkt (uit Raming 2005-2008).

1. Werkgelegenheidsontwikkeling 2000-2004 
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	Jaar

	Alle banen
	Groei/afname

	2000


	92.112
	

	2001


	94.408
	2,5%

	2002


	93.164
	-1,3%

	2003


	92.986
	-0,2%

	2004

	93.012
	0,0%


Bron: Provinciale Werkgelegenheids Enquête
 
Uit de gegevens van de Provinciale Werkgelegenheids Enquête 2004 is gebleken dat de werk-gelegenheid in Arnhem in 2004 nagenoeg gelijk is gebleven aan die in 2003. De economische recessie van de afgelopen jaren heeft in Arnhem in 2004 niet doorgezet. Arnhem doet het iets beter dan landelijk en Nijmegen. Daar is de werkgelegenheid in 2004 gedaald. Ten opzichte van de provincie Gelderland doet Arnhem het iets slechter. 

Hieronder wordt voor het jaar 2004 van de belangrijkste sectoren aangegeven of er t.o.v. 2003 een groei of afname van de werkgelegenheid heeft plaatsgevonden. 

	Groei
	
	Afname
	

	Financiële instellingen
	+2,1%
	Industrie
	-2,1%

	Onderwijs
	+1,7%
	Bouw
	-2,8%

	Overige dienstverlening
	+14,3%
	Handel
	-0,1%

	Nutsbedrijven
	+3,7%
	Horeca
	-2,4%

	Landbouw, delfs. winning
	+4%
	Vervoer, opslag, comm.
	-3,9%

	
	
	Zakelijke dienstverl.
	-0,7%

	
	
	Openbaar bestuur
	-0,3%

	
	
	Gezondheid/welzijnszorg
	-0,5%

	Totaal
	+4,7%
	Totaal
	-0,9%


Een beperkt aantal sectoren zijn verantwoordelijk voor de werkgelegenheidsgroei. Dit zijn m.n. financiële en overige dienstverlening en onderwijs. Nutsbedrijven en landbouw zijn gezien de omvang van de sector niet zo relevant. De sectoren waar in 2004 t.o.v. 2003 een afname van werkgelegenheid heeft plaatsgevonden is omvangrijker. In een aantal sectoren was de afname echter maar licht (minder dan 1%). Industrie, bouw, horeca en vervoer,opslag en communicatie laten een groter afname zien. Wat de laatste sector betreft is dit vooral toe te schrijven aan de ontwikkelingen bij post en telecommunicatie.  

2. Werkgelegenheidsstructuur Arnhem 2004 (alle banen incl. uitzend)+ totaal aantal vestingen
	Verdeling werkgelegenheid naar sector, 2004 

	[image: image2.png]780
28007

12040
39130

3320

3620
5580

18810

1 fhwesinges

[E







	Omschrijving van sectoren
	gem.abs.
	gem. %
	gld. %

	Landbouw en visserij
	760
	0.8
	4.2

	Delfstoffenwinning, industrie en nutsbedrijven
	7020
	7.5
	14.0

	Bouwnijverheid
	2890
	3.1
	6.6

	Reparatie van consumentenartikelen en handel
	12040
	12.9
	18.2

	Horeca
	3320
	3.6
	4.2

	Vervoer, opslag en communicatie
	3620
	3.9
	5.0

	Financiële instellingen
	5580
	6.0
	3.0

	Zakelijke dienstverlening
	18810
	20.2
	12.3

	Openbaar bestuur, onderwijs, gezondheidszorg en overige dienstverlening
	39130
	42.0
	32.5

	Totaal
	93160
	100.0
	100.0

	Totaal aantal vestigingen
	7700
	
	


Bron: Provincie Gelderland, Bureau Economisch Onderzoek/Provinciale Werkgelegenheidsenquête
Uit de opbouw van de werkgelegenheidsstructuur blijkt dat Arnhem een echte dienstenstad is. Bijna 70% van de werkgelegenheid bevindt zich in de sectoren financiele en zakelijke diensten en openbaar bestuur, onderwijs, gezondheidszorg e.d.. Ook in de handel zit veel werkgelegenheid (bijna 13%). Het aandeel van de industriële sector in de werkgelegenheid is beperkt (7,5%). 

Hiermee wijkt de werkgelegenheidsstructuur van Arnhem af van die van Gelderland waar de industriële sector sterker vertegenwoordigd is (14%) en ook handel en reparatie (18,2%) en de bouwsector (6,6%) meer werkgelegenheid kent. De dienstverlening is flink minder vertegenwoordigd (47%).
3. Enquête Regionale Bedrijfs Ontwikkeling (ERBO) 2004 

De Kamer van Koophandel voor Centraal Gelderland houdt jaarlijks een enquête onder het regionale bedrijfsleven waarin wordt gekeken naar de resultaten van het afgelopen jaar en de verwachtingen voor 2005.

ERBO-cijfers 2004
	
	2003
	2002=100
	2004
	2003=100

	
	Arnhem
	Nederland
	Arnhem
	Nederland

	Omzetindex 

	100,4
	99,1
	100,7
	101,1

	% bedrijven met winst
	81
	82
	77
	81

	% bedrijven met investeringen
	59
	59
	58
	59

	Werkgelegenheidsindex
	98,7
	98,7
	99,7
	99,4

	% verwachtte omzetgroei
	32
	26
	37
	30

	% verwachtte investeringen
	54
	57
	56
	57

	% verwacht toename werkgelegenheid
	11
	9
	14
	11

	% verwacht winst te maken
	89
	89
	90
	89


Bron: ERBO-2004, Kamer van Koophandel voor Centraal Gelderland

Het overall beeld voor Arnhem is iets positiever dan in 2003; dit geldt m.n voor de omzet en werkgelegenheid. Het percentage bedrijven met winst is echter lager dan in 2003. De verwachtingen voor 2005 zijn echter beduidend positiever dan die voor 2004. In vergelijking met Nederland als totaal blijkt dat de omzet en werkgelegenheid zich in 2004 iets sterker heeft ontwikkeld. Qua verwachtingen voor 2005 zijn de Arnhemse bedrijven een stuk positiever gestemd dan Nederland als geheel. 
4. Werkloosheid

Hieronder wordt ingegaan op de werkloosheidscijfers voor Arnhem voor 2004. 

Aantal niet-werkende werkzoekenden 2004

	
	Aantal
	% van de beroepsbevolking

	Mannelijke werkzoekenden
	5.773
	11,4%

	Vrouwelijke werkzoekenden
	5271
	10,7%

	Totaal aantal werkzoekenden
	11.044
	11,1%


Het aantal werkzoekenden is eind 2004 opgelopen tot ruim 11.000. Dit is een stijging van 5%. Howel de stijging minder is dan de voorgaande jaren zijn de ontwikkelingen in Arnhem weinig rooskleurig. Arnhem heeft niet alleen het hoogste aandeel werkzoekenden, maar ook is het aantal werkzoekenden sterker gestegen dan elders. Ook voor de toekomst zijn er, door de samenstelling van de werkzoekenden (o.a. laag opleidingsniveau), weinig positieve ontwikkelingen te verwachten.
5. Werkzoekenden in de bijstand

Een groot deel van deze bijna 11.000 werkzoekenden zijn klanten met een uitkering in het kader van de Wet Werk en Bijstand. Eind 2004 zijn dit er ruim 7.000.

	Totaal aantal uitkeringsgerechtigden
	
	7.015

	Waarvan mannen
	45%
	3.162

	Waarvan vrouwen
	55%
	3.818

	Waarvan alleenstaande ouders
	23%
	1.636

	Waarvan jongeren tot 23 jaar
	4%
	264

	Waarvan ouderen vanaf 50 jaar
	28%
	1.910

	Waarvan allochtonen
	37%
	2.636

	Waarvan maximaal basisniveau/VMBO
	82%
	5.642

	Waarvan uitkeringsduur > 10 jaar
	23%
	1.613


Een groot deel van het Arnhemse WWB-bestand (ruim 80%) is zeer laag tot helemaal niet geschoold en voor een groot deel ook al heel lang werkloos. Dit betekent voor de betrokken personen dat er voor hen slechte kansen zijn op de arbeidsmarkt, zeker als blijkt dat de (lokale) werkgelegenheid hier niet bij aansluit. 

6. Voortijdig schoolverlaten: startkwalificatie arbeidsmarkt

Bij het Regionaal Meld- en coördinatiepunt (RMC) voortijdig schoolverlaten worden jaarlijks bijna 400 jongeren tot 23 jaar uit Arnhem gemeld die zonder startkwalificatie voor de arbeidsamarkt met een mbo-opleiding stoppen. Wordt naar jongeren gekeken die zich bij het Centrum voor Werk en Inkomen (CWI) hebben ingeschreven dan blijkt bijna tweederde van het aantal ingeschrevenen (ca 450 jongeren) niet te beschikken over een afgeronde mbo-opleiding. Niet alle jongeren zonder start-kwalificatie en zonder werk zijn bij RMC en CWI in beeld. Uit een vergelijking van de landelijke CWI-gegevens met die van Arnhem kan de conclusie worden getrokken dat de omvang van het aantal jongeren zonder startkwalificatie in Arnhem verhoudingsgewijs hoger ligt dan het landelijk gemiddelde (zie overzicht). 


[image: image3.emf]        jongeren tot 23 jaar ingeschreven bij CWI

januari 2005

opleidingsniveau landelijk % Arnhem %

< vbo 6.098 12% 128 18%

vbo mavo 23.685 45% 318 46%

subtotaal 29.783 57% 446 64%

mbo havo vwo 20.321 39% 220 32%

hbo 1.500 3% 15 2%

wo 257 0% 2 0%

niet bekend 778 1% 15 2%

subtotaal 22.856 43% 252 36%

totaal 52.639 100% 698 100%


Bron: CWI

Het is van groot belang om te investeren in het opleidingsniveau van jongeren. Met een laag opleidingsniveau is de kans om (in latere levensfasen) uitkeringsafhankelijk te worden aanzienlijk groter dan met een hoger opleidingsniveau. 

7. Regionale arbeidsmarkt

Arnhem vervult een regionale functie op de arbeidsmarkt. De pendelgegevens zeggen iets over de arbeidsoriëntatie van de bevolking op Arnhem. Op de belangrijkste gegevens wordt kort ingegaan. Daarnaast wordt ingegaan op het rapport ‘Raming’ dat inzicht biedt in de ontwikkeling van de Gelderse arbeidsmarkt en het gebied Rijn IJssel waartoe Arnhem behoort in het bijzonder.

7.1. Pendelstromen

Onderzoek naar de pendel is voor het laatst gedaan in 2002 in het kader van de Provinciale Werkgelegenheids Enquête (PWE; naar verwachting komen er volgend jaar nieuwe gegevens). Inkomende pendel betreft mensen die in Arnhem werken en elders wonen. De uitgaande pendel betreft de Arnhemmers die buiten Arnhem werken, maar binnen de provincie Gelderland (PWE richt zich alleen op Gelderland).  

Inkomende pendel

Bij de Arnhemse bedrijven werken in 2002 ruim 78.100 mensen (fulltimers). ‘Slechts’ 42% van de arbeidsplaatsen wordt bezet door Arnhemmers. Bijna 60% van deze werknemers woont elders. Niet-Arnhemmers profiteren dus het meest van de werkgelegenheid bij de Arnhemse bedrijven en Arnhemmers maar in beperkte mate. Dit duidt op een sterke regionale functie die Arnhem vervult voor de regio en binnen de provincie. 
De inkomende pendel is vooral afkomstig uit het RPA-gebied IJssel & Rijn, waartoe Arnhem behoort. Daarnaast is er nog een behoorlijke instroom vanuit het RPA-gebied Nijmegen en het RPA-gebied Achterhoek. Veel Nijmegenaren (3.100) en inwoners uit Doetinchem (1.200) werken in Arnhem.  
Door de pendelgegevens af te zetten tegen de potentiële beroepsbevolking (15-64 jaar) kan iets gezegd over de arbeidsoriëntatie van inwoners uit de onderscheiden gebieden op Arnhem. Ongeveer 6% van de Gelderse potentiële beroepsbevolking is voor het werk georiënteerd op Arnhem. De oriëntatie vanuit het RPA-gebieden Rijn & IJssel, Nijmegen en Achterhoek is het grootst. Vanuit de overige RPA-gebieden is de oriëntatie geringer en bedraagt nog geen procent.

Wordt nog meer ingezoomd op het RPA-gebied IJssel & Rijn dan blijkt dat er in absolute zin een grote instroom is vanuit Lingewaard, Rheden, Duiven en Overbetuwe. Ook vanuit Westervoort, Zevenaar en Didam gaat het om grote aantallen pendelaars. Wordt het aantal pendelaars af tegen de potentiële beroepsbevolking dan is te zien dat vanuit Westervoort en Duiven de oriëntatie op Arnhem groot is (zie figuur). Meer dan 20% van de potentiële beroepsbevolking uit deze gemeenten werkt in Arnhem. Van de eigen Arnhemse bevolking tussen 15-64 jaar werkt 33% in Arnhem. 
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Uitgaande pendel

Omgekeerd aan de inkomende pendel, werken Arnhemmers ook buiten de eigen stad. Er werken ruim 16.000 Arnhemmers binnen de provincie Gelderland. Dit is 16,5% van de potentiële beroeps-bevolking. De oriëntatie van de Arnhemmers is het grootst binnen het RPA-gebied IJssel & Rijn. In dit gebied werken ruim 8.000 Arnhemmers. Ook naar de bedrijven binnen het RPA-gebied Nijmegen gaat een aanzienlijke pendelstroom vanuit Arnhem. In de stad Nijmegen werken bijna 2.700 Arnhemmers. 

Wordt wat meer ingezoomd op het RPA-gebied IJssel & Rijn dan blijkt dat Arnhemmers vooral werk vinden in Rheden (1.900) en Renkum (1.700). Ook werken veel Arnhemmer in Lingewaard (1.100), Overbetuwe (1.100) en Duiven (1.000).

Pendelsaldo
In het voorgaande is gebleken dat zowel mensen uit de regio in Arnhem werken, als Arnhemmers die in de regio werken. Onderstaand figuur geeft het pendelsaldo weer.

7.2. Raming, de Gelderse arbeidsmarkt tot 2008

In de nota ‘Raming, de Gelderse arbeidsmarkt tot 2008’ worden de belangrijkste ontwikkelingen op het gebied van de arbeidsmarkt voor de periode tot 2008 beschreven. Dit betreft zowel vraag als aanbod in kwantitatieve en kwalitatieve zin, waarmee zichtbaar wordt gemaakt op welke delen van de arbeidsmarkt tekorten dan wel overschotten kunnen worden verwacht. De belangrijkste cijfers voor wat betreft de vacatures en werkzoekenden komen van het CWI Oost Nederland. Hiermee worden alleen de gemelde vacatures gemeld. Dit kan weliswaar worden aangemerkt als een tekortkoming, maar toch biedt het rapport goede indicaties. 

De belangrijkste conclusies uit het rapport (bron: Etil) volgen hieronder.
Structuur en ontwikkelingen van de regionale arbeidsmarkt (tot nu toe)

· groot aandeel van dienstverlening en laag aandeel van industrie in de werkgelegenheid;

· groei van de beroepsbevolking loopt steeds verder terug;

· de werkgelegenheidsgraad is wat lager dan gemiddeld;

· werkgelegenheid is wat conjunctuurgevoeliger dan gemiddeld.
Actuele discrepanties tussen arbeidsaanbod en arbeidsvraag (voorjaar 2004)

· Top 5 vraagoverschot



Top 5 aanbodoverschot

- laag verzorgend




- laag administratief commercieel

- midden (para) medisch



- midden administratief commercieel

- midden verzorgend



- elementair

- midden docent sport



- lager technisch

        - hoger techniek


             
- lager transport
· Conclusie: de samenstelling naar opleidingsniveau van de werkloosheid laat zien dat de kans relatief klein is dat laag- en ongeschoolden werk zullen vinden.
Toekomstige arbeidsmarktontwikkelingen (2008)

· De ontwikkelingen zullen de komende jaren wat achterblijven zowel voor wat betreft de beroepsbevolking als de werkgelegenheid bij de andere RPA-gebieden;
· Beroepen met de meeste knelpunten

Beroepen met de minste knelpunten

- hoger taalkundig, cultureel


- lager (para)medisch

- hoger, pedagogisch



- lager agrarisch

- hoger technisch




- lager administratief-commercieel

- midden technisch




- lager verzorgend

- hoger (para) medisch



- midden docenten sport
· Conclusie: het hoge werkloosheidspercentage in Rijn en IJssel is niet alleen een gevolg van de neergaande conjunctuur, maar tevens van een structurele kwalitatieve mismatch.
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� MKB Nederland wil tot en met 2007 in Nederland 10.000 leerbanen creëren. In de regio Arnhem wil het regionaal actieteam MKB-Leerbanen in deze periode 600 Leerbanen creëren. De leerbanen zijn bestemd voor vmbo-leerlingen in een leerwerk-traject, voor leerlingen in de schakelzone (d.w.z. voor vmbo-leerlingen die willen doorstromen naar een beroepsbegeleidende opleiding in het mbo maar daarvoor een bpv-plek nodig hebben) en voor voortijdig schoolverlaters (d.w.z. voor jongeren die zonder startkwalificatie van school zijn gegaan). 


� Het provinciale acquisitiebeleid is en wordt uitgevoerd door Oost NV (fusie tussen de Gelderse en Overijsselse Ontwikkelings Maatschappij en Eskan). Hiervoor is opdracht verleend door de provincie Gelderland. Financiering gebeurt door de provincie en het ministerie van Economische Zaken. Dit betekent dat de aandacht voor Oost NV over de hele provincie is verdeeld. Voor Arnhem heeft dit de afgelopen jaren niet zoveel opgeleverd. 


� Op 8 april 2005 was 55% van het Wwb-bestand ingedeeld naar de ABC-dienstverlening. Definitieve getallen zijn dus nog niet bekend. De hier genoemde getallen zijn een extrapolatie naar het hele bestand o.b.v. de percentages per 8 april 2005.


� Door een definitiewijziging in de PWE vermeerdert het aantal banen van 94.258 (stand 2001 volgens Kadernota) naar 94.408.
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		jongeren tot 23 jaar ingeschreven bij CWI

				januari 2005

		opleidingsniveau		landelijk		%		Arnhem		%

		< vbo		6,098		12%		128		18%

		vbo mavo		23,685		45%		318		46%

		subtotaal		29,783		57%		446		64%

		mbo havo vwo		20,321		39%		220		32%

		hbo		1,500		3%		15		2%

		wo		257		0%		2		0%

		niet bekend		778		1%		15		2%

		subtotaal		22,856		43%		252		36%

		totaal		52,639		100%		698		100%
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Arnhem

		GEMCODE		RPA-gebied		hattem		RESPONS		OPGEHOOG		ONBETROU		TOTAAL		OPHOOGPE		ONBETRPE		Provincie

		106				ASSEN		4		0		7		11		63		63		Drenthe

		109				COEVORDEN		2		0		2		4		55		55		Drenthe

		114				EMMEN		8		0		12		20		59		59		Drenthe

		118				HOOGEVEEN		1		0		1		2		55		55		Drenthe

		119				MEPPEL		4		0		5		9		55		55		Drenthe

		136				ZUIDLAREN		3		0		4		7		55		55		Drenthe

		1681				BORGER-ODOORN		1		0		1		2		55		55		Drenthe

		1690				DE WOLDEN		2		0		4		6		68		68		Drenthe

		1696				WIJDEMEREN		3		0		5		8		64		64		Drenthe

		1697				MIDDENVELD		4		0		5		9		55		55		Drenthe

		1699				NOORDENVELD		2		0		4		6		68		68		Drenthe

		1701				WESTERVELD		1		0		1		2		55		55		Drenthe		87		Drenthe

		34				ALMERE		3		0		5		8		60		60		Flevoland

		50				ZEEWOLDE		8		0		11		19		57		57		Flevoland

		171				NOORDOOSTPOLDER		5		0		10		15		66		66		Flevoland

		303				DRONTEN		3		0		4		7		55		55		Flevoland

		995				LELYSTAD		7		0		12		19		64		64		Flevoland		67		Flevoland

		51				SKARSTERLÂN		1		0		2		3		64		64		Friesland

		58				DONGERADEEL		3		0		4		7		59		59		Friesland

		70				FRANEKERADEEL		1		0		1		2		55		55		Friesland

		85				OOSTSTELLINGWERF		1		0		1		2		55		55		Friesland

		86				OPSTERLAND		1		0		2		3		64		64		Friesland

		90				SMALLINGERLAND		1		0		1		2		55		55		Friesland

		98				WESTSTELLINGWERF		3		0		5		8		60		60		Friesland

		683				WYMBRITSERADIEL		1		0		1		2		55		55		Friesland

		710				WÛNSERADIEL		1		0		2		3		67		67		Friesland		32		Friesland

		196				RIJNWAARDEN		286		0		423		709		60		60		Gelderland

		197				AALTEN		26		0		41		67		61		61		Gelderland

		199				ANGERLO		256		0		394		650		61		61		Gelderland

		200				APELDOORN		383		0		589		972		61		61		Gelderland

		202				ARNHEM		11801		2250		18,740		32791		64		57		Gelderland

		203				BARNEVELD		42		0		63		105		60		60		Gelderland

		206				LINGEWAARD		1992		0		3,032		5024		60		60		Gelderland

		207				BERGH		155		0		221		376		59		59		Gelderland

		209				BEUNINGEN		135		0		209		344		61		61		Gelderland

		211				BORCULO		11		0		18		29		61		61		Gelderland

		213				BRUMMEN		130		0		192		322		60		60		Gelderland

		214				BUREN		36		0		58		94		62		62		Gelderland

		216				CULEMBORG		10		0		15		25		59		59		Gelderland

		218				DIDAM		474		0		701		1175		60		60		Gelderland

		219				DINXPERLO		18		0		26		44		59		59		Gelderland

		221				DOESBURG		328		0		475		803		59		59		Gelderland

		222				DOETINCHEM		487		0		713		1200		59		59		Gelderland

		225				DRUTEN		75		0		119		194		61		61		Gelderland

		226				DUIVEN		1434		0		2,142		3576		60		60		Gelderland

		228				EDE		468		0		728		1196		61		61		Gelderland

		229				EIBERGEN		6		0		10		16		62		62		Gelderland

		230				ELBURG		10		0		15		25		59		59		Gelderland

		232				EPE		44		0		64		108		59		59		Gelderland

		233				ERMELO		6		0		9		15		61		61		Gelderland

		236				GELDERMALSEN		18		0		28		46		61		61		Gelderland

		237				GENDRINGEN		92		0		137		229		60		60		Gelderland

		239				GORSSEL		36		0		50		86		58		58		Gelderland

		240				GROENLO		13		0		17		30		56		56		Gelderland

		241				GROESBEEK		78		0		117		195		60		60		Gelderland

		243				HARDERWIJK		20		0		29		49		60		60		Gelderland

		244				HATTEM		10		0		16		26		61		61		Gelderland

		246				HEERDE		9		0		13		22		60		60		Gelderland

		248				HENGELO (GLD)		38		0		56		94		60		60		Gelderland

		252				HEUMEN		82		0		127		209		61		61		Gelderland

		256				HUMMELO EN KEPPEL		74		0		111		185		60		60		Gelderland

		258				KESTEREN		107		0		153		260		59		59		Gelderland

		260				LICHTENVOORDE		36		0		52		88		59		59		Gelderland

		262				LOCHEM		32		0		45		77		58		58		Gelderland

		263				MAASDRIEL		3		0		4		7		55		55		Gelderland

		265				MILLINGEN AAN DE RIJN		40		0		61		101		60		60		Gelderland

		266				NEEDE		5		0		8		13		60		60		Gelderland

		267				NIJKERK		13		0		21		34		61		61		Gelderland

		268				NIJMEGEN		1240		0		1,883		3123		60		60		Gelderland

		269				OLDEBROEK		9		0		12		21		58		58		Gelderland

		273				PUTTEN		7		0		9		16		57		57		Gelderland

		274				RENKUM		918		0		1,424		2342		61		61		Gelderland

		275				RHEDEN		1846		0		2,782		4628		60		60		Gelderland

		277				ROZENDAAL		64		0		99		163		61		61		Gelderland

		278				RUURLO		17		0		24		41		59		59		Gelderland

		279				SCHERPENZEEL		8		0		12		20		59		59		Gelderland

		280				STEENDEREN		42		0		63		105		60		60		Gelderland

		281				TIEL		45		0		63		108		58		58		Gelderland

		282				UBBERGEN		60		0		95		155		61		61		Gelderland

		285				VOORST		47		0		67		114		59		59		Gelderland

		286				VORDEN		27		0		38		65		59		59		Gelderland

		289				WAGENINGEN		199		0		287		486		59		59		Gelderland

		291				WARNSVELD		46		0		66		112		59		59		Gelderland

		292				WEHL		100		0		144		244		59		59		Gelderland

		293				WESTERVOORT		1214		0		1,846		3060		60		60		Gelderland

		294				WINTERSWIJK		31		0		45		76		59		59		Gelderland

		295				WISCH		67		0		94		161		58		58		Gelderland

		296				WIJCHEN		183		0		275		458		60		60		Gelderland

		297				ZALTBOMMEL		13		0		19		32		60		60		Gelderland

		298				ZELHEM		60		0		90		150		60		60		Gelderland

		299				ZEVENAAR		896		0		1,325		2221		60		60		Gelderland

		301				ZUTPHEN		224		0		341		565		60		60		Gelderland

		302				NUNSPEET		5		0		6		11		55		55		Gelderland

		304				NEERIJNEN		7		0		13		20		64		64		Gelderland

		668				WEST MAAS EN WAAL		33		0		53		86		62		62		Gelderland

		733				LINGEWAAL		43		0		61		104		59		59		Gelderland

		1734				OVERBETUWE		1422		0		2,133		3555		60		60		Gelderland		73851		Gelderland

		5				BEDUM		2		0		3		5		60		60		Groningen

		10				DELFZIJL		1		0		1		2		55		55		Groningen

		14				GRONINGEN		6		0		12		18		66		66		Groningen

		17				HAREN		1		0		1		2		55		55		Groningen

		18				HOOGEZAND-SAPPEMEER		2		0		5		7		72		72		Groningen

		48				VLAGTWEDDE		1		0		1		2		55		55		Groningen		37		Groningen

		893				BERGEN (L)		4		0		5		9		58		58		Limburg

		907				GENNEP		15		0		24		39		62		62		Limburg

		917				HEERLEN		1		0		1		2		55		55		Limburg

		934				MAASBREE		1		0		1		2		55		55		Limburg

		935				MAASTRICHT		2		0		3		5		62		62		Limburg

		936				MARGRATEN		1		0		1		2		55		55		Limburg

		944				MOOK EN MIDDELAAR		25		0		38		63		60		60		Limburg

		946				NEDERWEERT		1		0		2		3		67		67		Limburg

		957				ROERMOND		3		0		5		8		63		63		Limburg

		962				SCHINNEN		1		0		1		2		55		55		Limburg

		983				VENLO		1		0		1		2		55		55		Limburg

		984				VENRAY		5		0		8		13		63		63		Limburg

		986				VOERENDAAL		1		0		1		2		55		55		Limburg

		988				WEERT		1		0		1		2		55		55		Limburg

		993				MEERLO-WANSSUM		2		0		2		4		55		55		Limburg

		1507				HORST AAN DE MAAS		4		0		6		10		61		61		Limburg

		1669				ROERDALEN		1		0		1		2		55		55		Limburg		174		Limburg

		738				AALBURG		1		0		1		2		55		55		Noord Brabant

		753				BEST		2		0		4		6		66		66		Noord Brabant

		755				BOEKEL		2		0		4		6		68		68		Noord Brabant

		756				BOXMEER		19		0		29		48		61		61		Noord Brabant

		757				BOXTEL		2		0		2		4		55		55		Noord Brabant

		758				BREDA		9		0		15		24		62		62		Noord Brabant

		762				DEURNE		6		0		10		16		63		63		Noord Brabant

		766				DONGEN		3		0		4		7		56		56		Noord Brabant

		772				EINDHOVEN		6		0		10		16		62		62		Noord Brabant

		779				GEERTRUIDENBERG		2		0		4		6		68		68		Noord Brabant

		786				GRAVE		26		0		40		66		60		60		Noord Brabant

		788				HAAREN		1		0		1		2		55		55		Noord Brabant

		794				HELMOND		7		0		11		18		61		61		Noord Brabant

		796				'S-HERTOGENBOSCH		38		0		59		97		61		61		Noord Brabant

		797				HEUSDEN		3		0		5		8		60		60		Noord Brabant

		808				LITH		3		0		5		8		63		63		Noord Brabant

		814				MIERLO		1		0		1		2		55		55		Noord Brabant

		815				MILL EN SINT HUBERT		3		0		4		7		55		55		Noord Brabant

		820				NUENEN C.A.		1		0		1		2		55		55		Noord Brabant

		824				OISTERWIJK		1		0		1		2		55		55		Noord Brabant

		828				OSS		46		0		73		119		61		61		Noord Brabant

		835				RAVENSTEIN		15		0		22		37		60		60		Noord Brabant

		844				SCHIJNDEL		3		0		5		8		64		64		Noord Brabant

		845				SINT-MICHIELSGESTEL		3		0		5		8		60		60		Noord Brabant

		846				SINT-OEDENRODE		1		0		1		2		55		55		Noord Brabant

		847				SOMEREN		1		0		1		2		55		55		Noord Brabant

		848				SON EN BREUGEL		1		0		2		3		67		67		Noord Brabant

		855				TILBURG		8		0		14		22		63		63		Noord Brabant

		856				UDEN		11		0		17		28		61		61		Noord Brabant

		858				VALKENSWAARD		1		0		2		3		64		64		Noord Brabant

		860				VEGHEL		4		0		7		11		62		62		Noord Brabant

		861				VELDHOVEN		1		0		1		2		55		55		Noord Brabant

		865				VUGHT		4		0		6		10		59		59		Noord Brabant

		867				WAALWIJK		2		0		2		4		55		55		Noord Brabant

		870				WERKENDAM		1		0		2		3		67		67		Noord Brabant

		873				WOENSDRECHT		1		0		1		2		55		55		Noord Brabant

		1652				GEMERT-BAKEL		3		0		5		8		62		62		Noord Brabant

		1671				MAASDONK		2		0		2		4		55		55		Noord Brabant

		1674				ROOSENDAAL		4		0		8		12		67		67		Noord Brabant

		1684				CUIJK		48		0		76		124		61		61		Noord Brabant

		1685				LANDERD		8		0		12		20		59		59		Noord Brabant

		1702				SINT ANTHONIS		9		0		13		22		59		59		Noord Brabant

		1706				CRANENDONCK		2		0		2		4		55		55		Noord Brabant

		1709				MOERDIJK		1		0		1		2		55		55		Noord Brabant

		1721				BERNHEZE		10		0		12		22		55		55		Noord Brabant

		1723				ALPHEN-CHAAM		1		0		1		2		55		55		Noord Brabant

		1724				BERGEIJK		1		0		2		3		64		64		Noord Brabant		836		Noord Brabant

		362				AMSTELVEEN		3		0		4		7		55		55		Noord Holland

		363				AMSTERDAM		40		0		72		112		64		64		Noord Holland

		365				GRAFT-DE RIJP		1		0		1		2		55		55		Noord Holland

		376				BLARICUM		1		0		1		2		55		55		Noord Holland

		377				BLOEMENDAAL		1		0		2		3		67		67		Noord Holland

		381				BUSSUM		1		0		2		3		67		67		Noord Holland

		384				DIEMEN		3		0		4		7		59		59		Noord Holland

		388				ENKHUIZEN		1		0		1		2		55		55		Noord Holland

		392				HAARLEM		5		0		6		11		55		55		Noord Holland

		394				HAARLEMMERMEER		2		0		2		4		55		55		Noord Holland

		402				HILVERSUM		2		0		3		5		63		63		Noord Holland

		405				HOORN		1		0		2		3		68		68		Noord Holland

		406				HUIZEN		2		0		3		5		63		63		Noord Holland

		416				LANGEDIJK		2		0		3		5		62		62		Noord Holland

		425				NAARDEN		3		0		6		9		66		66		Noord Holland

		429				OBDAM		1		0		2		3		64		64		Noord Holland

		437				OUDER-AMSTEL		1		0		1		2		55		55		Noord Holland

		451				UITHOORN		1		0		1		2		55		55		Noord Holland

		457				WEESP		1		0		2		3		67		67		Noord Holland

		463				WIERINGERMEER		1		0		1		2		55		55		Noord Holland

		532				STEDE BROEC		1		0		2		3		67		67		Noord Holland		198		Noord Holland

		141				ALMELO		16		0		28		44		64		64		Overijssel

		144				BATHMEN		11		0		16		27		59		59		Overijssel

		147				BORNE		4		0		5		9		58		58		Overijssel

		148				DALFSEN		7		0		10		17		59		59		Overijssel

		149				DENEKAMP		1		0		2		3		67		67		Overijssel

		150				DEVENTER		174		0		273		447		61		61		Overijssel

		153				ENSCHEDE		21		0		30		51		59		59		Overijssel

		158				HAAKSBERGEN		5		0		7		12		57		57		Overijssel

		160				HARDENBERG		5		0		7		12		58		58		Overijssel

		163				HELLENDOORN		10		0		14		24		59		59		Overijssel

		164				HENGELO (O)		13		0		20		33		60		60		Overijssel

		166				KAMPEN		14		0		18		32		56		56		Overijssel

		173				OLDENZAAL		6		0		8		14		57		57		Overijssel

		174				OLST		10		0		16		26		62		62		Overijssel

		175				OMMEN		1		0		1		2		55		55		Overijssel

		177				RAALTE		12		0		20		32		62		62		Overijssel

		178				RIJSSEN		18		0		27		45		60		60		Overijssel

		181				STEENWIJK		6		0		11		17		64		64		Overijssel

		183				TUBBERGEN		1		0		1		2		55		55		Overijssel

		186				VRIEZENVEEN		3		0		6		9		66		66		Overijssel

		189				WIERDEN		5		0		8		13		61		61		Overijssel

		193				ZWOLLE		88		0		125		213		59		59		Overijssel

		1735				HOF VAN TWENTE		16		0		21		37		57		57		Overijssel

		1896				ZWARTEWATERLAND		7		0		11		18		60		60		Overijssel		1140		Overijssel

		305				ABCOUDE		3		0		4		7		55		55		Utrecht

		306				AMERONGEN		9		0		13		22		59		59		Utrecht

		307				AMERSFOORT		44		0		74		118		63		63		Utrecht

		308				BAARN		3		0		5		8		62		62		Utrecht

		310				DE BILT		7		0		10		17		59		59		Utrecht

		312				BUNNIK		5		0		8		13		63		63		Utrecht

		313				BUNSCHOTEN		1		0		1		2		55		55		Utrecht

		315				DOORN		4		0		7		11		63		63		Utrecht

		316				DRIEBERGEN-RIJSENBURG		16		0		26		42		62		62		Utrecht

		321				HOUTEN		11		0		18		29		62		62		Utrecht

		326				LEERSUM		4		0		6		10		61		61		Utrecht

		327				LEUSDEN		8		0		12		20		59		59		Utrecht

		329				LOENEN		1		0		2		3		68		68		Utrecht

		332				MAARN		7		0		9		16		58		58		Utrecht

		333				MAARSSEN		3		0		5		8		63		63		Utrecht

		335				MONTFOORT		1		0		1		2		55		55		Utrecht

		339				RENSWOUDE		4		0		6		10		61		61		Utrecht

		340				RHENEN		24		0		38		62		61		61		Utrecht

		342				SOEST		5		0		8		13		63		63		Utrecht

		344				UTRECHT		105		0		156		261		60		60		Utrecht

		345				VEENENDAAL		129		0		196		325		60		60		Utrecht

		351				WOUDENBERG		2		0		3		5		63		63		Utrecht

		352				WIJK BIJ DUURSTEDE		12		0		19		31		62		62		Utrecht

		353				IJSSELSTEIN		5		0		7		12		58		58		Utrecht

		355				ZEIST		22		0		34		56		61		61		Utrecht

		356				NIEUWEGEIN		11		0		17		28		61		61		Utrecht

		589				OUDEWATER		1		0		2		3		64		64		Utrecht

		632				WOERDEN		5		0		7		12		58		58		Utrecht		1148		Utrecht

		717				VEERE		2		0		2		4		55		55		Zeeland		4		Zeeland

		482				ALBLASSERDAM		2		0		4		6		66		66		Zuid Holland

		484				ALPHEN AAN DEN RIJN		4		0		7		11		63		63		Zuid Holland

		492				BERGSCHENHOEK		1		0		3		4		72		72		Zuid Holland

		495				BLEISWIJK		1		0		1		2		55		55		Zuid Holland

		497				BODEGRAVEN		1		0		1		2		55		55		Zuid Holland

		501				BRIELLE		1		0		1		2		55		55		Zuid Holland

		505				DORDRECHT		3		0		5		8		60		60		Zuid Holland

		512				GORINCHEM		3		0		5		8		60		60		Zuid Holland

		513				GOUDA		4		0		6		10		60		60		Zuid Holland

		518				'S-GRAVENHAGE		12		0		21		33		63		63		Zuid Holland

		542				KRIMPEN AAN DEN IJSSEL		1		0		2		3		67		67		Zuid Holland

		545				LEERDAM		1		0		2		3		67		67		Zuid Holland

		546				LEIDEN		4		0		7		11		62		62		Zuid Holland

		547				LEIDERDORP		2		0		4		6		66		66		Zuid Holland

		552				DE LIER		1		0		2		3		67		67		Zuid Holland

		575				NOORDWIJK		1		0		1		2		55		55		Zuid Holland

		576				NOORDWIJKERHOUT		1		0		2		3		67		67		Zuid Holland

		580				OOSTFLAKKEE		1		0		1		2		55		55		Zuid Holland

		599				ROTTERDAM		11		0		19		30		63		63		Zuid Holland

		607				SCHIPLUIDEN		1		0		2		3		67		67		Zuid Holland

		620				VIANEN		1		0		2		3		64		64		Zuid Holland

		622				VLAARDINGEN		1		0		1		2		55		55		Zuid Holland

		625				VOORHOUT		1		0		2		3		67		67		Zuid Holland

		629				WASSENAAR		2		0		4		6		66		66		Zuid Holland

		637				ZOETERMEER		2		0		4		6		68		68		Zuid Holland

		638				ZOETERWOUDE		1		0		1		2		55		55		Zuid Holland

		642				ZWIJNDRECHT		1		0		1		2		55		55		Zuid Holland

		689				GIESSENLANDEN		2		0		2		4		55		55		Zuid Holland

		694				LIESVELD		1		0		1		2		55		55		Zuid Holland

		1916				LEIDSCHENDAM-VOORBURG		1		0		2		3		67		67		Zuid Holland

		1926				PIJNACKER-NOOTDORP		1		0		3		4		72		72		Zuid Holland		189		Zuid Holland

		0				ONBEKEND/N.V.T.		143		0		202		345		59		59		onbekend		345		onbekend

						totaal								78108								78108

		9999				AMBULANTEN		7340		2395		0		9735		25		0				9735		ambulanten

						Herkomstprovincie		inkomende pendelaars				%		%

								2002		1998		2002		1998

						Drenthe		87		74		0.1		0.1

						Flevoland		67		66		0.1		0.1

						Friesland		32		42		0.0		0.1

						Arnhem		32791		28829		42.0		40.3

						Overig Gelderland		41060		38077		52.6		53.3

						Groningen		37		33		0.0		0.0

						Limburg		174		249		0.2		0.3

						Noord Brabant		836		1127		1.1		1.6

						Noord Holland		198		410		0.3		0.6

						Overijssel		1140		776		1.5		1.1

						Utrecht		1148		1381		1.5		1.9

						Zeeland		4		15		0.0		0.0

						Zuid Holland		189		357		0.2		0.5

						onbekend		345		34		0.4		0.0

						totaal WP fulltime		78108		71470		100		100

						w.v.ambulanten		9735		11610

						Herkomstprovincie		inkomende pendelaars				%		%				%

								2002		1998		2002		1998		1994		1994

						Drenthe		87		74		0.1		0.1		192		0.3

						Flevoland		67		66		0.1		0.1		92		0.1

						Friesland		32		42		0.0		0.1		43		0.1

						Arnhem		32791		28829		42.2		40.4		25897		39.1

						Overig Gelderland		41060		38077		52.8		53.3		35576		53.6

						Groningen		37		33		0.0		0.0		74		0.1

						Limburg		174		249		0.2		0.3		228		0.3

						Noord Brabant		836		1127		1.1		1.6		963		1.5

						Noord Holland		198		410		0.3		0.6		424		0.6

						Overijssel		1140		776		1.5		1.1		1124		1.7

						Utrecht		1148		1381		1.5		1.9		1186		1.8

						Zeeland		4		15		0.0		0.0		13		0.0

						Zuid Holland		189		357		0.2		0.5		505		0.8

						totaal WP fulltime		77763		71436		100.0		100		66317		100

						w.v.ambulanten		9735		11610						7215

						Specificatie Gelderland		Inkomende pendelaars

				RPA-gebied				2002		1998		2002		1998		RPA

		199		1		ANGERLO		650		533						1		IJssel&Rijn

		202		1		ARNHEM		32791		28829						2		Nijmegen

		218		1		DIDAM		1175		1052						3		Rivierenland

		221		1		DOESBURG		803		776						4		Achterhoek

		226		1		DUIVEN		3576		3284						5		Stedendriehoek

		206		1		LINGEWAARD		5024		4466						6		De Vallei

		274		1		RENKUM		2342		2536						7		Noordwest Veluwe

		275		1		RHEDEN		4628		4124

		196		1		RIJNWAARDEN		709		609

		277		1		ROZENDAAL		163		100

		282		1		UBBERGEN		155		103

		293		1		WESTERVOORT		3060		2804

		299		1		ZEVENAAR		2221		2438

		1734		1		OVERBETUWE		3555		3225		60851		54879

		209		2		BEUNINGEN		344		349

		225		2		DRUTEN		194		162

		241		2		GROESBEEK		195		215

		252		2		HEUMEN		209		212

		265		2		MILLINGEN AAN DE RIJN		101		88

		268		2		NIJMEGEN		3123		2685

		668		2		WEST MAAS EN WAAL		86		93

		296		2		WIJCHEN		458		471

		944		2		MOOK EN MIDDELAAR		63		86		4772		4361		Limburg

		214		3		BUREN		94		94

		216		3		CULEMBORG		25		18

		236		3		GELDERMALSEN		46		51

		258		3		KESTEREN		260		254

		733		3		LINGEWAAL		104		8

		263		3		MAASDRIEL		7		15

		304		3		NEERIJNEN		20		21

		281		3		TIEL		108		133

		297		3		ZALTBOMMEL		32		40		694		633

		197		4		AALTEN		67		56

		207		4		BERGH		376		443

		211		4		BORCULO		29		21

		219		4		DINXPERLO		44		49

		222		4		DOETINCHEM		1200		982

		229		4		EIBERGEN		16		26

		237		4		GENDRINGEN		229		232

		240		4		GROENLO		30		30

		248		4		HENGELO (GLD)		94		86

		256		4		HUMMELO EN KEPPEL		185		136

		260		4		LICHTENVOORDE		88		95

		266		4		NEEDE		13		10

		278		4		RUURLO		41		34

		280		4		STEENDEREN		105		83

		292		4		WEHL		244		201

		294		4		WINTERSWIJK		76		58

		295		4		WISCH		161		234

		298		4		ZELHEM		150		108		3148		2883

		200		5		APELDOORN		972		1043

		213		5		BRUMMEN		322		312

		232		5		EPE		108		82

		239		5		GORSSEL		86		49

		262		5		LOCHEM		77		84

		285		5		VOORST		114		75

		286		5		VORDEN		65		49

		291		5		WARNSVELD		112		74

		301		5		ZUTPHEN		565		470

		144		5		BATHMEN		27		21						Overijssel

		150		5		DEVENTER		477		298						Overijssel

		174		5		OLST		26		23		2952		2581		Overijssel

		203		6		BARNEVELD		105		111

		228		6		EDE		1196		1167

		267		6		NIJKERK		34		30

		279		6		SCHERPENZEEL		20		21

		289		6		WAGENINGEN		486		445

		339		6		RENSWOUDE		10		7						Utrecht

		340		6		RHENEN		62		82						Utrecht

		345		6		VEENENDAAL		325		280		2237		2143		Utrecht

		230		7		ELBURG		25		35

		233		7		ERMELO		15		21

		243		7		HARDERWIJK		49		41

		302		7		NUNSPEET		11		30

		269		7		OLDEBROEK		21		30

		273		7		PUTTEN		16		32		138		189

						totaal		74793		67670		74793		67670

						Overzicht Gelderland (excl. gemeenten in Limburg, Utrecht en Overijssel)

								Inkomende pendel				pot. Ber.bev.		inkomende pendel als % v.d. pot. Ber.bev.

				RPA				1998		2002		2002		2002

				1		IJssel&Rijn		54879		60851		281400		21.62

				2		Nijmegen		4275		4709		217800		2.16

				3		Rivierenland		633		694		141400		0.49

				4		Achterhoek		2883		3148		181800		1.73

				5		Stedendriehoek		2239		2422		283900		0.85

				6		De Vallei		1774		1840		214300		0.86

				7		Noordwest Veluwe		189		138		106800		0.13

						totaal		66872		73802

						Specificatie IJssel&Rijn		Inkomende pendelaars				Potentiele beroepsbevolking				Inkomende pendel als % v.d. pot. Ber.bev.

				RPA-gebied				2002		1998		2002		1998		2002		1998

				1		ANGERLO		650		533		3433		3375		18.9		15.8

				1		ARNHEM		32791		28829		99266		95653		33.0		30.1

				1		DIDAM		1175		1052		11415		11705		10.3		9.0

				1		DOESBURG		803		776		7788		7667		10.3		10.1

				1		DUIVEN		3576		3284		17244		16508		20.7		19.9

				1		LINGEWAARD		5024		4466		28894		27802		17.4		16.1

				1		RENKUM		2342		2536		19833		19936		11.8		12.7

				1		RHEDEN		4628		4124		28381		28557		16.3		14.4

				1		RIJNWAARDEN		709		609		7786		7712		9.1		7.9

				1		ROZENDAAL		163		100		888		683		18.4		14.6

				1		UBBERGEN		155		103		6051		6292		2.6		1.6

				1		WESTERVOORT		3060		2804		11292		11043		27.1		25.4

				1		ZEVENAAR		2221		2438		17913		18918		12.4		12.9

				1		OVERBETUWE		3555		3225		27332		26440		13.0		12.2

								60851		54879		287516		282291		21.2		19.4



&F



uitgaande pendel

		RPA		WERKGEM		GEMCODE		AANTAL		provincie

		1		Angerlo		199		57		4		Gelderland				RPA

		1		Arnhem		202		32791		4		Gelderland				1		IJssel&Rijn

		1		Didam		218		179		4		Gelderland				2		Nijmegen

		1		Doesburg		221		181		4		Gelderland				3		Rivierenland

		1		Duiven		226		1043		4		Gelderland				4		Achterhoek

		1		Lingewaard		206		1145		4		Gelderland				5		Stedendriehoek

		1		Overbetuwe		1734		1084		4		Gelderland				6		De Vallei

		1		Renkum		274		1659		4		Gelderland				7		Noordwest Veluwe

		1		Rheden		275		1939		4		Gelderland

		1		Rijnwaarden		196		136		4		Gelderland

		1		Rozendaal		277		37		4		Gelderland

		1		Westervoort		293		267		4		Gelderland

		1		Zevenaar		299		529		4		Gelderland		41047

		2		Beuningen		209		121		4		Gelderland

		2		Druten		225		74		4		Gelderland

		2		Groesbeek		241		69		4		Gelderland

		2		Heumen		252		24		4		Gelderland

		2		Millingen a/d/ Rijn		265		5		4		Gelderland

		2		Nijmegen		268		2670		4		Gelderland

		2		Ubbergen		282		16		4		Gelderland

		2		Westmaas en		668		7		4		Gelderland

		2		Wijchen		296		187		4		Gelderland		3173

		3		Buren		214		31		4		Gelderland

		3		Culumborg		216		30		4		Gelderland

		3		Geldermalsen		236		74		4		Gelderland

		3		Kesteren		258		84		4		Gelderland

		3		Lingewaal		733		0		4		Gelderland

		3		Maasdriel		263		7		4		Gelderland

		3		Neerijnen		304		5		4		Gelderland

		3		Tiel		281		192		4		Gelderland

		3		Zaltbommel		297		24		4		Gelderland		447

		4		Aalten		197		0		4		Gelderland

		4		Bergh		207		58		4		Gelderland

		4		Borculo		211		1		4		Gelderland

		4		Dinxperlo		219		9		4		Gelderland

		4		Doetinchem		222		398		4		Gelderland

		4		Eibergen		229		19		4		Gelderland

		4		Gendringen		237		19		4		Gelderland

		4		Groenlo		240		0		4		Gelderland

		4		Hengelo		248		12		4		Gelderland

		4		Hummelo en keppel		256		14		4		Gelderland

		4		Lichtenvoorde		260		66		4		Gelderland

		4		Neede		266		3		4		Gelderland

		4		Ruurlo		278		7		4		Gelderland

		4		Steenderen		280		12		4		Gelderland

		4		Wehl		292		6		4		Gelderland

		4		Winterswijk		294		24		4		Gelderland

		4		Wisch		295		58		4		Gelderland

		4		Zelhem		298		25		4		Gelderland		731

		5		Apeldoorn		200		1053		4		Gelderland

		5		Brummen		213		97		4		Gelderland

		5		Epe		232		23		4		Gelderland

		5		Gorssel		239		8		4		Gelderland

		5		Lochem		262		79		4		Gelderland

		5		Voorst		285		26		4		Gelderland

		5		Vorden		286		11		4		Gelderland

		5		Warnsveld		291		30		4		Gelderland

		5		Zutphen		301		206		4		Gelderland		1533

		6		Barneveld		203		164		4		Gelderland

		6		Ede		228		1431		4		Gelderland

		6		Nijkerk		267		45		4		Gelderland

		6		Scherpenzeel		279		10		4		Gelderland

		6		Wageningen		289		480		4		Gelderland		2130

		7		Elburg		230		0		4		Gelderland

		7		Ermelo		233		14		4		Gelderland

		7		Harderwijk		243		21		4		Gelderland

		7		Nunspeet		302		9		4		Gelderland

		7		Oldebroek		269		1		4		Gelderland

		7		Putten		273		20		4		Gelderland		65

				Hattem		244		4		4		Gelderland

				Heerde		246		7		4		Gelderland

								49137

				Overzicht Gelderland (excl. gemeenten in Limburg, Utrecht en Overijssel)

						Uitgaande pendel				%		%		pot. Ber.bev.		uitgaande pendel als % v.d. pot.ber.bev.

		RPA				1998		2002		1998		2002		2002		2002

		1		IJssel&Rijn		6865		8256		49.3		50.5		281400		2.9

		2		Nijmegen		2478		3173		17.8		19.4		217800		1.5

		3		Rivierenland		355		447		2.6		2.7		141400		0.3

		4		Achterhoek		777		731		5.6		4.5		181800		0.4

		5		Stedendriehoek		1365		1533		9.8		9.4		283900		0.5

		6		De Vallei		2020		2130		14.5		13.0		214300		1.0

		7		Noordwest Veluwe		60		65		0.4		0.4		106800		0.1

				totaal		13920		16335		100		100

				pot. Ber.bev.		95653		99266

				uitgaande pendel als % van de ber.bev.		14.5526015912		16.4557854653





pendelsaldo

				inkomend		Uitgaand		saldo

		Rozendaal		163		37

		Angerlo		650		57

		Rijnwaarden		709		136

		Doesburg		803		181

		Didam		1175		179

		Zevenaar		2221		529

		Renkum		2342		1659

		Westervoort		3060		267

		Overbetuwe		3555		1084

		Duiven		3576		1043

		Rheden		4628		1939

		Lingewaard		5024		1145





pendelsaldo

		



uitgaande pendel

inkomende pendel



matrix

		niveau		wooncode		woonnaam		Aalten		Angerlo		Apeldoorn		Arnhem		Barneveld		Bergh		Beuningen		Borculo		Brummen		Buren		Culumborg		Didam		Dinxperlo		Doesburg		Doetinchem		Druten		Duiven		Ede		Eibergen		Elburg		Epe		Ermelo		Geldermalsen		Gendringen		Gorssel		Groenlo		Groesbeek		Harderwijk		Hattem		Heerde		Hengelo		Heumen		Hummelo en keppel		Kesteren		Lichtenvoorde		Lingewaal		Lingewaard		Lochem		Maasdriel		Millingen a/d/ Rijn		Neede		Neerijnen		Nijkerk		Nijmegen		Nunspeet		Oldebroek		Overbetuwe		Putten		Renkum		Rheden		Rijnwaarden		Rozendaal		Ruurlo		Scherpenzeel		Steenderen		Tiel		Ubbergen		Voorst		Vorden		Wageningen		Warnsveld		Wehl		Westmaas en		Westervoort		Wijchen		Winterswijk		Wisch		Zaltbommel		Zelhem		Zevenaar		Zutphen

																																																c0232		c0233		c0236		c0237		c0239		c0240		c0241		c0243		c0244		c0246		c0248		c0252		c0256		c0258		c0260		c0733		c0206		c0262		c0263		c0265		c0266		c0304		c0267		c0268		c0302		c0269		c1734		c0273		c0274		c0275		c0196		c0277		c0278		c0279		c0280		c0281		c0282		c0285		c0286		c0289		c0291		c0292		c0668		c0293		c0296		c0294		c0295		c0297		c0298		c0299		c0301

				0517		'S-GRAVENDEEL		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		2		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0

				0518		'S-GRAVENHAGE		0		0		27		33		14		5		0		0		0		0		29		3		0		0		48		0		3		34		0		0		0		2		4		0		0		0		0		7		0		0		0		0		0		3		0		11		7		3		3		0		0		4		13		28		0		0		8		2		2		3		0		0		0		0		0		5		0		0		0		17		0		0		0		0		3		0		5		20		0		28		0

				0519		'S-GRAVENZANDE		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0796		'S-HERTOGENBOSCH		2		0		51		97		3		0		9		0		0		9		93		3		0		2		0		26		9		25		0		0		0		0		72		0		0		0		0		5		0		1		0		8		0		25		0		21		0		3		504		3		0		48		13		342		0		0		15		7		0		11		0		0		0		1		1		123		0		0		0		26		0		2		5		0		25		13		0		514		2		2		2

				1680		AA EN HUNZE		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		35		0		0		2		3		1		0		0		0		0		0		1		0		0		4		0		0		0		0		10		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		3		3		0		0		0		0		3

				0738		AALBURG		0		0		0		2		0		0		0		0		0		4		3		0		0		0		5		0		3		0		0		0		0		0		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		9		0		0		71		0		0		12		0		3		0		0		3		0		4		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		142		0		0		0

				0358		AALSMEER		0		0		4		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		2		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0197		AALTEN		3679		0		9		67		0		50		9		7		2		0		0		36		177		2		371		0		37		7		83		0		0		0		0		32		13		483		0		0		0		3		10		0		6		0		462		1		0		7		0		0		15		0		0		9		0		0		3		0		9		43		0		0		22		0		4		0		0		0		4		3		3		0		0		0		3		759		563		6		33		28		20

				0305		ABCOUDE		0		0		0		7		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		3		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		2		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0059		ACHTKARSPELEN		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		7		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		12		0		0		0		0		0		9		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0482		ALBLASSERDAM		0		0		3		6		17		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		7		4		0		0		0		0		7		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0613		ALBRANDSWAARD		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		2		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		6		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0483		ALKEMADE		0		0		0		0		9		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		2		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		4		0

				0361		ALKMAAR		0		0		7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		2		0		0		0		0		6		0		0		0		0		10		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5		6		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		1		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5		0		0		0

				0141		ALMELO		2		0		188		44		13		0		0		31		0		0		5		0		0		0		9		0		3		15		82		3		7		22		4		0		3		10		0		0		3		1		0		0		4		0		16		0		0		23		3		0		14		4		12		23		8		5		3		4		0		15		0		0		0		0		1		3		0		9		3		2		3		0		0		0		0		21		10		6		0		0		22

				0034		ALMERE		0		0		70		8		60		0		0		0		0		2		28		19		0		3		21		0		7		35		0		5		4		56		15		4		12		0		0		60		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		16		0		0		5		113		7		14		0		3		7		6		3		0		0		0		4		0		10		0		6		0		5		0		0		0		1		6		8		4		24		0		2		12

				0484		ALPHEN AAN DEN RIJN		0		0		3		11		4		0		0		0		0		0		10		0		0		0		0		0		0		7		0		0		0		0		4		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		8		0		0		0		12		2		0		0		2		1		0		3		0		3		0		0		0		4		0		0		0		3		0		0		0		0		0		2		0		19		0		0		2

				1723		ALPHEN-CHAAM		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5		0		0		0		4		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		2

				1679		AMBT MONTFORT		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		9		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		1		0		0		2

				0306		AMERONGEN		0		0		13		22		31		0		0		0		0		17		3		0		0		0		0		0		3		128		0		0		0		0		2		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		35		0		0		0		0		3		0		0		8		3		10		0		0		3		0		10		0		0		0		0		44		0		18		0		0		0		68		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0

				0307		AMERSFOORT		0		0		335		118		698		2		3		0		0		7		19		11		0		0		2		0		11		240		0		18		14		162		12		1		0		0		0		145		0		1		0		3		0		3		2		0		8		3		0		0		0		8		1240		47		50		1		3		72		12		4		0		3		0		185		0		22		0		11		0		77		6		0		0		0		3		3		0		16		0		0		16

				0362		AMSTELVEEN		0		0		6		7		7		0		0		0		0		2		3		0		0		2		0		0		0		19		0		0		0		0		6		0		0		0		0		9		0		0		0		0		0		3		0		3		0		0		3		0		0		4		17		3		3		9		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		8		0		0		0		0		0		0		0		7		0		0		0

				0363		AMSTERDAM		0		4		134		112		39		5		3		3		19		3		29		0		0		2		4		0		13		60		0		3		2		30		39		0		0		1		0		12		0		3		0		0		0		3		5		2		0		0		26		0		0		15		153		176		9		0		0		17		5		11		0		0		0		0		0		16		0		11		0		86		3		0		4		0		0		9		0		61		0		7		10

				0364		ANDIJK		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0199		ANGERLO		3		533		24		650		4		15		13		0		14		0		6		92		0		115		97		0		205		22		0		0		0		4		0		3		0		0		0		0		0		0		2		0		46		6		0		0		35		0		0		0		3		0		0		43		0		0		16		0		43		171		4		0		0		0		14		8		0		0		3		17		5		6		0		36		2		0		12		0		11		75		13

				0366		ANNA PAULOWNA		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0

				0200		APELDOORN		0		1		45382		972		635		19		3		3		848		6		5		25		0		5		90		6		34		467		11		85		1066		107		9		1		30		3		0		302		52		152		0		0		0		10		5		2		33		367		11		0		0		0		174		115		185		57		62		69		81		205		0		3		4		19		16		29		0		1018		25		54		59		6		2		16		32		7		8		20		14		18		404

				0003		APPINGEDAM		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0885		ARCEN EN VELDEN		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		3		0		0		4		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0202		ARNHEM		0		57		1053		32791		164		58		121		1		97		31		30		179		9		181		398		74		1043		1431		19		0		23		14		74		19		8		0		69		21		4		7		12		24		14		84		66		0		1145		79		7		5		3		5		45		2670		9		1		1084		20		1659		1939		136		37		7		10		12		192		16		26		11		480		30		6		7		267		187		24		58		24		25		529		206		49137

				0106		ASSEN		0		0		25		11		2		3		0		0		3		0		0		0		0		0		0		2		3		4		0		3		5		2		0		0		0		0		0		2		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		6		9		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		6		0		8		0		0		2

				0743		ASTEN		0		0		3		0		2		0		3		0		0		0		0		6		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		5		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		2		0		0		10		0		0		0		0		6		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		2		0		0		0		0		0		1		0		30		0		0		2

				0650		AXEL		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0744		BAARLE-NASSAU		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		3		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		1		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		11		0		0		0

				0308		BAARN		0		0		30		8		51		0		0		0		0		0		10		0		0		0		0		0		0		11		3		0		0		6		2		0		0		0		0		13		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		3		0		0		3		64		5		3		0		0		7		0		3		0		0		0		1		0		5		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0

				0489		BARENDRECHT		0		0		0		0		5		2		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		4		14		0		0		0		0		5		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		2		0		0		8		0		0		0		0		5		0		0		5		1		0		0		0		0		0		1		1		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		2		0		0		0		0		0

				0203		BARNEVELD		0		0		242		105		12291		2		0		0		2		11		0		0		0		0		3		0		0		1310		0		7		10		149		7		0		0		0		2		217		2		1		0		0		0		19		3		0		5		2		0		0		0		0		745		20		14		4		8		218		15		14		0		0		0		144		0		15		0		0		0		52		0		0		0		0		0		3		2		9		0		0		29

				0144		BATHMEN		0		0		103		27		0		0		0		6		4		0		0		3		0		2		4		0		0		2		0		0		9		0		0		0		57		0		0		4		0		0		0		0		0		0		2		0		0		28		0		0		0		0		8		5		0		4		0		0		2		8		0		0		0		0		3		4		0		50		3		0		0		0		0		0		0		2		0		1		0		2		43

				0005		BEDUM		0		0		3		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0888		BEEK		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0

				0370		BEEMSTER		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0889		BEESEL		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		13		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		7		4		0		0		0

				0007		BELLINGWEDDE		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0491		BERGAMBACHT		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				1724		BERGEIJK		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		2		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0

				0893		BERGEN (L)		0		0		0		9		0		3		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		18		0		0		0		0		6		0		3		0		0		4		0		0		0		0		3		3		114		0		0		2		0		2		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		16		0		0		13		0		0		0

				0373		BERGEN (NH)		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0

				0748		BERGEN OP ZOOM		0		0		3		0		2		0		0		0		0		0		3		0		0		5		0		0		9		9		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		6		3		0		0		3		0		0		3		0		0		0		0		0		7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0

				0207		BERGH		15		11		37		376		4		2658		3		6		6		0		0		210		62		36		1357		9		212		23		2		0		0		3		0		240		0		10		5		0		0		0		12		0		15		10		34		1		22		0		0		0		0		0		0		86		0		0		20		0		13		96		24		0		8		0		22		1		0		0		0		7		5		53		0		13		25		15		232		0		44		214		13
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				0388		ENKHUIZEN		0		0		3		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		2		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0
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				0232		EPE		0		0		3925		108		79		0		3		3		32		0		0		0		0		0		8		2		7		32		0		37		5895		46		0		0		5		0		0		136		90		516		0		0		0		0		2		0		0		46		0		0		3		0		24		15		114		78		11		11		9		16		0		0		0		3		2		12		0		161		3		7		10		0		5		0		0		0		2		1		0		8		49

				0233		ERMELO		0		0		137		15		254		0		3		0		3		2		3		0		0		0		2		0		3		63		0		46		8		5326		4		0		0		0		0		1431		10		13		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		334		3		109		4		0		511		6		3		0		0		1		4		0		0		0		6		0		13		0		0		0		0		0		0		2		3		5		4		2

				0777		ETTEN-LEUR		0		0		0		0		3		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		6		2		5		0		0		3		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		9		0		0		0

				0070		FRANEKERADEEL		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		6		0		5		0		0		2

				0653		GAASTERLÂN-SLEAT		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2

				0779		GEERTRUIDENBERG		0		0		0		6		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		2		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		1		0		0		22		0		0		4		0		2		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		7		0		0		0

				0236		GELDERMALSEN		0		0		6		46		20		4		14		0		0		177		745		3		0		0		7		16		3		22		0		0		0		0		4922		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		58		0		119		3		0		66		0		0		270		5		22		0		0		10		3		9		0		0		0		0		3		0		586		3		0		0		20		0		0		15		0		11		0		0		195		0		3		0

				0781		GELDROP		0		0		3		0		0		0		0		0		0		2		0		8		0		0		0		0		3		2		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		3		16		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		4		0		0		0		0		0		0		0		5		0		4		0		0		0

				1652		GEMERT-BAKEL		0		0		0		8		0		2		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		9		0		0		0		5		0		0		12		0		0		3		0		23		0		0		8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		5		0		0		1		0		0		0
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				0784		GILZE EN RIJEN		0		0		6		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		2		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		8		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		14		0		0		2
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				0534		HILLEGOM		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0798		HILVARENBEEK		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		7		9		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		2		6		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		13		0		0		0		0		0		0

				0402		HILVERSUM		0		0		61		5		53		0		0		0		5		2		10		0		0		0		0		0		0		36		0		0		0		7		2		0		0		0		0		17		0		0		0		0		0		9		0		0		5		0		4		0		0		0		89		18		3		1		0		0		9		0		0		0		0		11		0		8		0		0		0		3		0		0		4		0		2		0		0		21		0		0		0

				1735		HOF VAN TWENTE		19		0		117		37		5		2		3		74		2		2		0		0		0		0		20		0		0		15		63		0		7		0		0		0		25		35		0		0		0		0		0		0		0		0		21		0		0		136		0		0		76		0		3		10		0		0		0		2		5		18		5		0		7		0		8		0		0		13		8		5		6		0		0		0		0		11		11		1		2		0		71

				0675		HONTENISSE		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0118		HOOGEVEEN		0		0		27		2		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		2		3		12		0		4		6		5		0		0		0		0		0		7		8		0		0		0		0		0		0		1		3		4		0		0		5		0		7		0		16		0		0		0		2		3		0		0		0		0		0		3		0		0		0		3		0		0		4		3		0		0		2		1		0		0		5

				0018		HOOGEZAND-SAPPEMEER		0		0		3		7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		6		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		2

				0405		HOORN		0		0		3		3		0		0		0		0		3		0		3		6		0		0		0		0		0		5		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		4		0		2		0		0		0		0		0		0		0		8		0		0		0

				1507		HORST AAN DE MAAS		0		0		3		10		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		5		2		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		43		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		5		0		2		12		0		0		0

				0321		HOUTEN		0		0		28		29		29		0		0		0		0		2		87		6		0		0		0		0		12		22		0		0		2		6		39		0		5		0		0		5		0		0		0		0		0		3		0		3		0		0		6		0		0		7		24		14		2		1		0		10		6		0		0		0		0		0		0		24		0		0		0		15		0		0		0		0		0		0		0		19		0		0		0

				0406		HUIZEN		0		0		33		5		52		0		0		0		3		0		3		0		0		0		0		0		3		12		0		2		0		11		0		0		0		0		0		16		0		3		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		4		26		0		0		4		3		7		11		0		0		0		0		1		0		4		0		3		0		2		0		0		4		0		0		3		0		3		0		0		5

				0677		HULST		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0

				0256		HUMMELO EN KEPPEL		0		12		36		185		0		40		0		0		9		0		0		17		5		56		321		0		46		3		0		0		2		2		0		11		0		0		2		0		0		0		21		0		464		3		9		3		3		4		0		0		0		0		0		15		0		0		3		0		4		70		0		3		0		0		25		2		0		6		10		9		3		21		0		1		0		1		23		0		28		23		54

				0925		HUNSEL		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0353		IJSSELSTEIN		0		0		22		12		9		3		0		0		0		12		75		0		0		2		0		3		0		16		0		0		0		4		14		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		8		0		0		0		21		11		6		2		0		0		2		0		0		0		0		0		0		6		0		6		0		2		0		2		0		0		8		0		2		28		0		0		0

				0645		JACOBSWOUDE		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0166		KAMPEN		0		0		265		32		28		0		0		0		0		0		5		0		0		3		0		0		1		14		0		133		56		61		19		0		0		0		0		137		90		108		0		0		0		0		2		1		3		0		4		0		0		0		27		3		91		200		3		11		8		6		0		0		0		0		1		0		0		3		0		0		2		0		4		0		0		0		0		1		2		0		2

				0678		KAPELLE		0		0		0		0		20		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		7		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0537		KATWIJK		0		0		0		0		9		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		3		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0

				0928		KERKRADE		0		0		3		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		3		2		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0929		KESSEL		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0258		KESTEREN		0		0		16		260		37		4		4		0		0		348		113		19		2		0		13		47		3		244		0		0		0		8		170		1		2		0		0		2		0		0		0		5		0		3995		0		6		27		0		3		0		0		25		5		149		0		0		290		3		52		12		0		0		0		12		0		749		0		0		0		313		0		0		21		0		36		7		0		43		0		7		10

				0079		KOLLUMERLAND C.A.		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0588		KORENDIJK		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		6		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0

				0542		KRIMPEN AAN DEN IJSSEL		0		0		10		3		18		0		0		0		2		0		0		8		0		0		0		0		0		5		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		3		0		0		0		0		0		3		2		3		0		0		3		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5		0		0		0		0		0		0		0		7		0		2		5

				1659		LAARBEEK		0		0		3		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		11		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		10		0		0		2		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0

				1685		LANDERD		0		0		0		20		0		0		15		0		2		0		5		3		0		0		0		13		0		6		0		0		0		0		3		0		0		0		5		0		0		0		0		8		0		0		0		0		8		0		10		0		0		0		0		156		0		0		25		0		6		0		0		0		0		0		0		9		0		0		0		0		0		0		0		0		27		3		0		9		0		0		0

				0882		LANDGRAAF		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		7		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		6		0		0		0		0		0		0

				0415		LANDSMEER		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0

				0416		LANGEDIJK		0		0		0		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0

				0417		LAREN		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0022		LEEK		0		0		3		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0545		LEERDAM		0		0		0		3		4		0		0		0		0		22		265		0		0		0		0		5		0		8		0		0		0		11		383		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		6		0		289		4		0		29		0		0		48		8		2		8		0		0		0		0		2		0		3		0		5		0		50		0		0		0		0		0		0		0		0		13		0		3		56		1		0		0

				0326		LEERSUM		0		4		9		10		9		0		0		0		0		9		8		0		0		0		0		0		0		47		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		15		0		0		0		0		3		0		0		0		8		2		3		1		5		0		5		0		0		0		0		14		0		5		0		0		0		9		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				0080		LEEUWARDEN		0		0		15		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		10		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		3		0		0		0		2		0		2		0		0		0		6		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		4		0		0		2
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				0823		OIRSCHOT		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0
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				0269		OLDEBROEK		4		0		180		21		20		3		0		0		3		2		0		0		0		0		0		0		20		26		0		659		150		70		0		0		2		0		0		252		187		218		0		0		0		0		0		0		0		0		13		0		0		4		91		8		221		3909		8		7		5		6		0		0		0		0		0		0		0		23		0		3		0		0		0		0		5		0		0		3		0		4		0
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				0765		PEKELA		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				1926		PIJNACKER-NOOTDORP		0		0		0		4		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		3		0		1		0		0		0		0		0		0		2		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0

				0439		PURMEREND		0		0		0		0		3		0		0		0		3		0		8		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		4		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		5		5		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		3		0		3		0		2		0		0		0		0		0		9		0		3		0		0		2

				0273		PUTTEN		0		0		129		16		525		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		98		0		24		2		547		2		0		0		1		0		594		5		0		0		0		0		3		0		0		0		0		3		0		0		0		684		3		60		0		0		4103		5		0		0		0		0		9		0		5		0		0		0		6		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0

				0177		RAALTE		2		0		188		32		9		0		0		0		0		2		0		0		0		0		9		0		3		4		2		8		30		0		0		0		10		0		0		15		30		27		3		0		0		0		9		0		0		43		4		0		3		0		14		10		8		11		7		0		6		5		0		0		0		0		8		1		0		118		4		2		1		0		0		0		0		1		0		0		3		0		72

				0835		RAVENSTEIN		0		0		9		37		0		0		14		0		0		0		0		0		0		0		0		29		0		2		0		0		0		2		0		0		0		0		3		0		0		0		0		10		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		2		267		0		0		34		0		2		0		0		0		0		0		0		7		0		0		0		7		3		0		5		0		66		0		0		5		0		0		2

				0595		REEUWIJK		0		0		0		0		4		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		8		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0
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